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Одинцово 2011
ОАО «Сбербанк России »

    Я проходил практику с 19.04.2011 г. по  26.06.2011 г. В отделе технической поддержки, в Одинцовском центральном филиале Сбербанка России

Начальник информационного отдела Одинцовского филиала Сбербанка России – Мацокин Сергей Петрович

Наименование организации: Одинцовский филиал Сбербанка России. Место нахождения - Адрес:	г. Одинцово, Молодежная 25

Сбербанк России является крупнейшим банком Российской Федерации и СНГ. Его активы составляют более четверти банковской системы страны (27%), а доля в банковском капитале находится на уровне 26% (1 января 2011 г.). Основанный в 1841 г. Сбербанк России сегодня — современный универсальный банк, удовлетворяющий потребности различных групп клиентов в широком спектре банковских услуг. Сбербанк занимает крупнейшую долю на рынке вкладов и является основным кредитором российской экономики. Привлечение средств частных клиентов и обеспечение их сохранности является основой бизнеса Сбербанка, а развитие взаимовыгодных отношений с вкладчиками – залогом его успешной работы. По итогам 2010 года 47,9% хранящихся в российских банках сбережений граждан доверены Сбербанку.

Кредитный портфель Сбербанка включает в себя около трети всех выданных в стране кредитов (32% розничных и 31% корпоративных кредитов). В 2010 году Сбербанк активно кредитовал крупнейших корпоративных клиентов, предоставляя средства на финансирование текущей деятельности и инвестиционных программ, рефинансирование кредитов в других банках, приобретение активов и совершение сделок по слиянию и поглощению, финансирование лизинговых сделок, расходов по участию в тендерах, строительства жилья. Как и в предыдущие годы, Сбербанк принимал непосредственное участие в реализации государственных программ.

Сбербанк продолжил работу по улучшению качества клиентского сервиса. Наиболее значимой услугой Сбербанка остается прием платежей населения. Их объем за год вырос в 1,4 раза и достиг 1 621 млрд руб., количество принятых платежей увеличилось на 6,5% и превысило 1 134 млн. Доля платежей, принимаемых по биллинговой технологии, увеличилась за год до 65,7%.

Сбербанк России обладает уникальной филиальной сетью: в настоящее время в нее входят 17 территориальных банков и около 20 тысяч подразделений по всей стране. Сбербанк постоянно развивает торговое и экспортное финансирование, и к 2014 году планирует увеличить до 5% долю чистой прибыли, полученной за пределами России. Дочерние банки Сбербанка России работают в Казахстане, на Украине и в Беларуси. В соответствии со Стратегией развития, Сбербанк России расширил свое международное присутствие, открыв представительство в Германии и филиал в Индии, а также зарегистрировав представительство в Китае.


	Моя практика проходила в Центральном Одинцовском филиале Сбербанка, но по Одинцовскому району находится еще множество филиалов.

Филиал Сбербанка России №8158
Сбербанк России создан в форме акционерного общества открытого типа в соответствии с Законом РСФСР «О банках и банковской деятельности в РСФСР». Учредителем и основным акционером Сбербанка России является ЦБРФ
г.Одинцово, Молодежная 25
505-92-29
Сбербанк 8158/01
г.Голицыно, ул. Советская, 52
694-03-91
Сбербанк 8158/02
Одинцовский р-н, п. Жаворонки, ул. Лесная, д.9
598-00-75
Сбербанк 8158/03
г. Одинцово-10, ул. Спортивная
598-36-45
Сбербанк 8158/04
Одинцовский р-н, п. Успенское
634-40-73
Сбербанк 8158/07
Одинцовский р-н, п. Б.Вяземы, Можайское ш., 4
694-02-05
Сбербанк 8158/08
Одинцовский р-н, п. Лесной Городок, ул. Фасадная, 3
598-66-83
Сбербанк 8158/010
Одинцовский р-н, п. Назарьево, д.23
634-23-70
Сбербанк 8158/012
г. Одинцово, Можайское ш., д.141
591-76-04
Сбербанк 8158/013
г.Одинцово, Можайское ш., 117
591-11-11
Сбербанк 8158/015
г. Краснознаменск, пр-т Мира, д.2
590-92-89
Сбербанк 8158/016
г.Одинцово, Можайское ш., д. 9
599-73-42
Сбербанк 8158/018
Одинцовский р-н, п. Санаторий Барвиха
635-66-10
Сбербанк 8158/020
Одинцовский р-н, п. Горки-2
598-12-31
Сбербанк 8158/021
Одинцовский р-н, п. Голицыно-1, проспект Керамиков, д.102
598-22-87
Сбербанк 8158/022
г.Одинцово, ул. Солнечная, д. 9
593-42-01
Сбербанк 8158/025
Одинцовский р-н, п. Горки-10, д.8
634-25-77
Сбербанк 8158/028
Одинцовский р-н, п. Немчиновка, ул. Агрохимиков, д. 2
591-86-96
Сбербанк 8158/029
г.Одинцово, ул. Комсомольская, 4
593-02-82
Сбербанк 8158/030
г.Одинцово, б-р Л. Новоселовой, д. 18
593-50-01
Сбербанк 8158/031
г. Краснознаменск, ул. Шлыкова, д.8
590-02-06
Сбербанк 8158/032
г. Звенигород, ул. Пролетарская, д.53
697-36-11
Сбербанк 8158/033
Одинцовский р-н, п. Кубинка, Наро-Фоминское ш., д.5
694-93-89
Сбербанк 8158/034
Одинцовский р-н, п/о Новый городок
496-523-62-54
Сбербанк 8158/035
Одинцовский р-н, п. Старый городок, ул. Школьная, д.30
627-38-69
Сбербанк 8158/036
Одинцовский р-н, п. Кубинка-1
585-11-46
Сбербанк 8158/037
Одинцовский р-н, п/о Кубинка-10
597-57-13
Сбербанк 8158/039
Одинцовский р-н, с. Каринское
597-62-85
Сбербанк 8158/040
Одинцовский р-н, п. Летний отдых, ул. Зеленая, д.2
694-11-01
Сбербанк 8158/041
Одинцовский р-н, п. Часцы, д.11
589-98-76
Сбербанк 8158/042
Московская область, г. Звенигород, ул. Почтовая, д.12
694-03-91
Сбербанк 8158/043
г. Одинцово-10, ул. Спортивная
698-36-45
Сбербанк 8158/044
Московская область, Одинцовский р-н, д. Марфино, ТЦ «Ашан»
961-20-96
Сбербанк 8158/045
Московская область, Одинцовский р-н, д. Солослово, КИЗ «Горки-8», д.275
597-51-78
Сбербанк 8158/046
г. Одинцово, ул. Чикина, д.12
602-34-44
Сбербанк 8158/047
г. Одинцово, ул. Чистяковой, д.3
498-601-30-45
Сбербанк 8158/048
Индивидуальные сейфы от Сбербанка России в Жуковке.
Одинцовский р-н, д. Жуковка, д.123 Б
498-626-05-57

Должность Старший оператор ЭВМ.

1. Общие положения.

1. Работа старшего оператора ЭВМ связана с  приемом и вводом информации, наблюдением  и корректировкой  решаемых задач по готовым программам ; программистов , занятых разработкой , проверкой , отладкой программ ;  инженеров и техников , выполняющих профилактические и ремонтные работы , устанавливающих причины сбоев , работающих со схемами и другой техдокументацией ; пользователей ПК , совмещающих работу оператора с основной работой и занятыми  работой компьютером  менее половины своего рабочего времени.
2. Старший оператор ЭВМ принимается на работу и увольняется с работы в установленном действующим трудовым законодательством порядке приказом начальника УТМ ОАО «Трансинжстрой»
3. Старший оператор ЭВМ подчиняется начальнику службы эксплуатации.
4. На работу по профессии старший оператор ЭВМ принимается лицо, прошедшее обучение и знающее ПЭВМ в объеме пользователя:
· Общее устройство и правила эксплуатации
· Правила и способы работы с установленным программным обеспечением 
· Правила внутреннего трудового распорядка 
· Правила норм охраны труда , техники безопасности, производственной санитарии и противопожарной защиты.

 
2. Функциональные обязанности.

Старший оператор ЭВМ обязан:
· Ежедневно принимать от диспетчера путевые листы в количестве, соответствующем плану выпуска автомобилей.
· Ежедневно проводить обработку путевых листов, ТТН (Товаро Транспортных Накладных) и вводить данные в ПЭВМ.
· Представлять информацию по выполнению работ (производственного задания) автомобилей и расходе ГСМ (Горюче Смазочные Материалы) начальникам автоколонн.
· Проверять правильность заполнения путевой документации водителями, сообщать о недостатках начальникам автоколонн и начальнику участка механизации.
· Своевременно и качественно вносить изменения в справочники информации, используемой при оформление путевых листов 
· Ежемесячно на основание введенных в ПЭВМ данных, оформлять реестры доходов по СМУ и проводить сверку отрывных талонов путевых листов с реестрам.
· Ежемесячно с начальниками автоколонн проводить сверку данных путевых листов и табелей учета рабочего времени работников.
· Содержать в образцовом состоянии – рабочее место, рационально использовать рабочее время и постоянно повышать свои профессиональные навыки .

3. Права.
Старший оператор имеет право:
· Запрашивать информацию, документы и материалы, необходимые при выполнение должностных обязанностей
· Вносить на рассмотрение начальнику службы эксплуатации предложения по совершенствованию работ и программного обеспечения
· Требовать от диспетчера, начальника РМ, оператора АЗС своевременного поступления путевых листов, ремонтных путевых листов и заправочных ведомостей.

4. Ответственность.
Старший оператор ЭВМ несет ответственность:
· За несвоевременное и не качественное использование обязанностей, возложенных настоящей инструкцией.
· За несоблюдение Правил внутреннего трудового распорядка, правил охраны труда, производственной санитарии и пожарной безопасности.
· За невыполнение приказов и распоряжение руководства организации и подразделения.
· За разглашение сведений, отнесенных к сведениям конфиденциального характера.

5. Условия работы.
· Режим работы старшего оператора ЭВМ установлен согласно правилам внутреннего трудового распорядка УТМ.
· Работа старшего оператора ЭВМ производится на территории УТМ в помещении административного здания.

6. Требование охраны труда перед началом работы.

Перед началом оператор обязан:

осмотреть  и привести в порядок рабочее место;
отрегулировать освещенность на рабочем месте, убедится в достаточности  освещенности , отсутствии отражений на экране , отсутствии встроенного светового потока ; 
проверить правильность подключения оборудования в электросети;
протереть специальной салфеткой  поверхность экрана и защитного фильтра; 
убедится в отсутствии дискет в дисководах процессора персонального компьютера;
проверить правильность установки стола, стула, подставки для ног,  положения оборудования, угла наклона экрана, положение клавиатуры и, при необходимости, произвести регулировку рабочего стола  и кресла, а также расположение  элементов компьютера в соответствии с требованиями эргономики и в целях исключения неудобных поз и длительных напряжений тела.

При включении компьютера оператор обязан соблюдать следующую последовательность включения оборудования:
        - включить блок питания
 - включить периферийные устройства ( принтер, монитор, сканер и др. )
 - включить системный блок  ( процессор )

Оператору запрещается приступать к работе при :

    отсутствии на ПК гигиенического сертификата , включающего оценку визуальных параметров ;
  отсутствии информации о результатах аттестации условий труда на данном рабочем месте или наличии информации о несоответствии параметров данного оборудования требованиям санитарных норм ;
        - отключенным заземляющем проводнике защитного фильтра;
        - обнаружении неисправности оборудования;
        - отсутствии защитного заземления устройств ПК;
        - отсутствии углекислотного или порошкового огнетушителя и аптечки первой помощи;
        - нарушение гигиенических норм ПК ( при однорядном расположении менее 1м от стен , при расположении рабочих мест в колонну на расстоянии менее 1,5м , при размещении на площади менее 6 кв.м на одно рабочее место , при рядом размещении дисплеев экранами друг к другу ) .

7. Требования охраны труда во время работы.

Оператор во время работы обязан :

    - выполнять только ту работу , которая ему была поручена , и по которой он был проинструктирован ;
    - в течение всего рабочего дня содержать в порядке и чистоте рабочее место;
    - держать открытыми все вентиляционные  отверстия устройства ;
    - при необходимости прекращения работы на некоторое время корректно закрывать все активные задачи ;
     - отключать питание только в том случае , если оператор во время перерыва в работе на компьютере вынужден находится в непосредственной близости от видеотерминала  ( менее 2 метров ) , в противном случае питание разрешается не отключать ;
     - выполнять санитарные нормы и соблюдать режим работы и отдыха ;
     - соблюдать правила эксплуатации вычислительной техники в соответствии с инструкциями по эксплуатации ;
     - при работе с текстовой информацией выбирать наиболее физиологичный режим представления черных символов на белом фоне ;
     - соблюдать установленный режим рабочего времени регламентированные перерывы в работе и выполнять в  физкультпаузах и физкультминутках рекомендованные упражнения для глаз , шеи , рук , туловища , ног ;
     - соблюдать расстояние от глаз до экрана в пределах 60-80 см.

Оператору во время работы запрещается : касаться одновременно экрана монитора и клавиатуры ; прикасаться к задней панели системного блока (процессора) при включенном питании ; переключение разъемов интерфейсных кабелей периферийных устройств при включенном питании ; загромождать верхние панели устройств бумагами и посторонними предметами ; допускать захламленность рабочего места бумагой в целях недопущения накапливания органической пыли ; производить отключение питания во время выполнения активной задачи ; производить частые переключения питания ; допускать попадание влаги на поверхность системного блока ( процессора ) , монитора , рабочю поверхность клавиатуры , дисководов , принтеров и других устройств ; производить самостоятельное вскрытие и ремонт оборудования ; превышать величину количества обрабатываемых символов свыше 30 тысяч за 4 часа работы . 


8. Требования охраны труда а аварийных ситуациях.

Оператор обязан :
      -во всех случаях обнаружения обрыва проводов питания , неисправности заземления и других повреждений электрооборудования , появления запаха гари немедленно отключить питание и сообщить об аварийной ситуации руководителю или дежурному электрику ;
        -при обнаружение человека , попавшего под напряжение , немедленно освободить его от действия тока путем отключения электропитания и до прибытия врача оказать потерпевшему первую медицинскую помощь ;
        -при любых случаях сбоя в работе технического оборудования или программного обеспечения немедленно вызвать представителя инженерно-технической службы эксплуатации вычислительной техники ;
         -в случае появления рези в глазах , резком ухудшении видимости – невозможности сфокусировать взгляд или навести его на резкость , появлении боли в пальцах и кистях рук , усилении сердцебиения немедленно покинуть рабочее место , сообщить о происшедшем руководителю работ и обратится к врачу ;
          -при возгорании оборудования , отключить питание и принять меры к тушению очага пожара при помощи углекислотного  или порошкового огнетушителя , вызвать пожарную команду и сообщить о происшествии руководителю работ .


9. Требования охраны труда после окончания работы.

По окончании работ оператор обязан соблюдать следующую последовательность включения вычислительной техники :

  -произвести закрытие всех активных задач;
  -выполнить парковку считывающей головки жесткого диска (если не предусмотрена автоматическая парковка головки );
  -убедиться , что в дисководах нет дискет ;
  -выключить питание системного блока (процессора )
  -выключить питание всех периферийных устройств;
  -отключить блок питания.


             Задачи старшего оператора ЭВМ.
1)Одна из основных задач оператора – это ввод и обработка путевых листов через программу 1С «Предприятие». Оператор вводит всю нужную информацию с путевого листа на данный автомобиль.

Путевой лист – это документ в котором хранится вся информация о работе водителя . Путевой лист хранит в себе информацию о транспортном средстве о водителе который работал на нем .
Путевой лист содержит:
· ФИО водителя
· Табельный номер водителя
· Государственный номер автомобиля
· Задание водителя
· Время работы водителя
· Количество топлива при отправке и приезде
· Спидометр при отправке и прибытие
· Мото часы ( если требуются на данное транспортное средство)
· Нормы по топливу
· Заправка транспортного средства (вид топлива  его количество и заправщик)
· Печать пункта назначения (подразделения ОАО «Трансинжстрой»)
· Подпись начальника автоколонны
· Подпись механика

Путевой лист выписывается в диспетчерской заверяется диспетчером потом выдается водителю  водитель самостоятельно вписывает следующие показания: 
       - спидометр при убытие и возвращение 
       -количество выданного топлива на автотранспорт (точное количество литров и табельный номер заправщика )
        -количество топлива при убытие и возвращение
        -ставит печать в пункте назначения ( в подразделение ОАО «Трансинжстрой»)
Далее путевой лист попадает в диспетчерскую где его подписывает начальник автоколонны и кодируется диспетчером  ,потом  передается операторам ЭВМ, где вся информация вводится и обрабатывается на компьютере с помощью программы “1С.Предприятие.” Программа “1С.Предприятие” высчитывает перерасход или экономию топлива и после окончания месяца вся информация проверяется.   По этим данным рассчитывается заработанная плата водителю.
Оператор вводит в компьютер через программу :

Начальные данные.

1. Ф.И.О. водителя
     2. Вид транспорта
     3. Подразделение ОАО  «Трансинжстрой»
     4. Количество отработанных часов
     5. Табельный номер заправщика и количество выданного топлива ( если  имеется )
     6.Второго заправщика (если имеется)


Отработанные данные :
     1.Проверка спидометра при убытие
2.Ввод спидометра при приезде
3.Проверка остатка топлива при убытие (учитывая заправку)
4.Ввод остатка топлива при прибытие
5.Выдача результата ( перерасход или экономия топлива)


2)Так же оператор обязан ежемесячно проводить сверку данных путевых листов и табелей учета рабочего времени работников с начальником автоколонны.
Оператор с начальником автоколонны проверяет все дни отработанные водителем по табелю и сверяют с путевыми листами и если что вносят поправки .
3) Операторы в конце каждого месяца отправляют на СМУ отрывные талоны и реестры за месяц и высчитывают доходы организации.


Основные подразделения организации УТМ  ОАО  «Трансинжстрой»

1. Бухгалтерия
2. Планово экономический отдел
3. Автоколонна 1
4. Автоколонна 2
5. Участок механизации
6. Ремонтные мастерские










Схема размещения подразделений предприятия .


 


АСУ – автоматизированная система управления.
БУХ – бухгалтерия
ПТО – планово технический отдел
ПО – производственный отдел
ДИСП – диспетчерская
АСУП – автоматизированная система управления производства


    Перечень внутреннего оборудования системных блоков наиболее устаревшей и последней моделей  компьютеров в подразделение.

Устаревший
Процессор: Pentium 4
Оперативная память 256мб.
     Последний.

Процессор: Intel core 2DUO, память 1Гб, винчестер 320Гб ,видеокарта  nVidia 512 Мб.
Монитор: LCD SAMSUNG 19 “SM 94N”
Мышь: Genius NetScroll 110 Black
Принтер : HP Laserjet P1006
Источник беспроводного питания : IPPON Back Power PRO 600
Копир : Canon FC-128



                        Индивидуальное задание.

                          1С:Предприятие








	       1С:Предприятие — программный продукт компании 1С, предназначенный для быстрой разработки прикладных решений. Технологическая платформа «1С:Предприятие» не является программным продуктом для использования конечными пользователями, которые обычно работают с одним из многих прикладных решений (конфигураций), использующих единую технологическую платформу. Платформа и прикладные решения, разработанные на её основе, образуют систему программ «1С:Предприятие», которая предназначена для автоматизации различных видов деятельности, включая решение задач автоматизации учёта и управления на предприятии (КИС).
          Средства быстрой разработки представлены визуальным «конфигурированием», которое позволяет разработчику сосредоточиться на создании бизнес-логики приложения и не заниматься технологическими подробностями, такими, как организация взаимодействия с базой данных, обработка транзакционных блокировок, нюансы программирования экранных форм и т. п. Конфигурирование частично заменяет кодирование и, таким образом, снижает требования к квалификации разработчиков 1С. Тем не менее имеет встроенный язык для реализации произвольной бизнес-логика.
                                                Архитектура
      Технологическая платформа «1С:Предприятие» представляет собой программную оболочку над базой данных (используются базы на основе DBF-файлов в 7.7, собственный формат 1CD с версии 8.0 или СУБД Microsoft SQL Server на любой из этих версий). Кроме того, с версии 8.1 хранение данных возможно в СУБД PostgreSQL и IBM DB2, а с версии 8.2 добавилась и Oracle. Имеет свой внутренний язык программирования, обеспечивающий, помимо доступа к данным, возможность взаимодействия с другими программами посредством OLE и DDE, в версиях 7.7, 8.0 и 8.1 — с помощью COM-соединения.
      Клиентская часть платформы функционирует только в среде ОС Microsoft Windows. Начиная с версии 8.1, серверная часть платформы в клиент-серверном варианте работы «1С:Предприятия» может функционировать на ОС Linux.
     Существуют специальные версии среды исполнения 1С для ноутбуков и PDA, ПО создания веб-приложений, взаимодействующих с базой данных «1С:Предприятие».
                                        История создания
Версии для DOS
     Для платформы DOS были выпущены несколько версий 1С:Бухгалтерия — 3.0, 4.0, затем 5.0 и одновременно с ней — версия 2.0 ПРОФ (функционально близкая к версии 5.0), выпущенная в однопользовательском и многопользовательском вариантах (для совместной работы в локальной сети). Именно в версиях 5.0 / 2.0 ПРОФ был воплощён принцип работы «от документа», а также появился встроенный язык формирования бухгалтерских проводок и печатных форм.
Версия 6.0
     Первой версией, выпущенной для платформы Windows 3.1, была 1С:Бухгалтерия для Windows 1.0 (позже 1.1). Широкого распространения она не получила (это была, так сказать, «проба пера»). На смену ей пришла 1С:Бухгалтерия 6.0, которая и стала настоящим хитом, приобщившим десятки тысяч бухгалтеров к Windows (а также к мышке и лазерным принтерам). Она во многом являлась повторением DOS-версии, но на новой основе. Продажи программы начались в 1995 году. Примечательно то, что в дальнейшем под этим названием — «1С:Бухгалтерия» — стали производиться конфигурации для платформ 7.7 и 8.х.
Версия 7.х (7.0, 7.5, 7.7)
    Работает на платформе Windows 95 и выше, знаменита своей аппаратной нетребовательностью
     1С Предприятие 7.7 с весны 1999 года и до сих пор продаётся фирмой 1С, постоянно присутствует в основном прайс-листе компании.
     Версии 1С Предприятие 7.0 и 1С Предприятие 7.5 были эволюционно заменены на 1С Предприятие 7.7, причём, бюджетным организациям (держателям лицензий) в ограниченный период времени бесплатно меняли версию Бюджетной Бухгалтерии для 1С Предприятия 7.5 на Бюджетную Бухгалтерию 1С для Предприятия 7.7. Тем не менее, они и до сих пор часто встречаются, хотя и считаются устаревшими. В частности, «1С» поддерживает версии 7.7, 6.0 и 2.0 ПРОФ, выпуская формы отчётности.
Версия 7.7 состоит из программной оболочки или движка, который работает с одной или несколькими базами данных, определяемых конфигурацией. К программной оболочке подключаются компоненты (в терминологии 1С — «компонента»), реализующие различные механизмы учёта и администрирования. Стандартные «компоненты»:
«Бухгалтерский учёт»;
«Оперативный учёт»;
«Расчёт»;
«Управление распределёнными ИБ»;
«Web-расширение 2.0».

Кроме Объектов, соответствующих реализующим механизмы учёта Компонентам, существуют также компонент-независимые «Базовые объекты», поддержка которых присутствует всегда.

Существуют следующие версии платформы:
Учебная — допускает конфигурирование, содержит три (?) «компоненты», имеет весьма существенные ограничения.
Базовая — допускает использование только Базовых конфигураций, не допускает конфигурирования, не допускает смешивания «компонент».
Стандартная — только «Бухгалтерский учёт», допускает конфигурирование, имеет ограничения.
Проф — обладает максимальными возможностями среди однопользовательских версий, допускает совместное использование «компонент».
Сетевая — совместное использование в локальной сети с ограничением числа пользователей или без ограничений.
SQL — обладает максимальными возможностями, допускает хранение данных в MS SQL Server v.6, v.7 или 2000. Также существуют неофициальные патчи bkend.dll, позволяющие использовать MS SQL 2005 и 2008(с созданием представления для базы данных через SQL Server Management Studio для последнего).
    Может работать в нескольких режимах:
1С:Предприятие — основной режим работы пользователя, ввод данных, получение отчётов.
Конфигуратор — режим администрирования и изменения конфигурации.
Отладчик — режим отладки и замера производительности конфигурации.
Монитор — режим просмотра активных пользователей и журнала регистрации событий.
    Платформа 1С:Предприятие v.7.7, кроме основного для неё, русского, локализована для украинского и английского языков.
    Конфигурация содержит параметры базы данных и пользовательского интерфейса. Файл конфигурации 1Cv7.MD расположен в каталоге базы данных. Конфигурация редактируется в режиме «Конфигуратора», предоставляющего удобный визуальный инструмент для создания и редактирования таблиц данных и графических форм, а также написания алгоритмов на встроенном языке программирования. Порядок конфигурирования и встроенный язык описаны в прилагаемой документации. Кроме того, в конфигураторе есть Синтакс-Помощник по встроенному языку программирования.

Язык программирования версии 7.7 существенно отличается от языка версии 6.0 и, тем более, от языка DOS-версий. Впервые в версии 7.0 появилось понятие объектов данных. Язык, по сути своей, стал универсальным (так, есть примеры написания на платформе 1С:Предприятие простейших игр — тетрис, шашки и т. п.)
      Следует обратить внимание на возможности доступа к информационной базе 1cv77 с помощью WEB интерфейса на основе web расширения v7script.dll, благодаря которому при невысокой сложности работ — ASP программирование + язык 1С можно организовать веб-порталы доступа к базам 1с (dbf, MS SQL), со всеми вытекающими преимуществами. Процесс настройки также несложен, но основан только на платформе Windows NT (W2k, XP, Win2003) + сервер IIS(5,5.1,6). Также возможен доступ через COM соединение и написание веб порталов на PHP.
    Одна из особенностей, существенно позволяющая расширить функционал языка - использование внешних компонент. Внешняя компонента представляет собой динамически подключаемую библиотеку, которая реализует определенный функционал. Таким образом в 1с стало возможным использовать богатые возможности других языков и платформ (н-р таких, как .NET Framework). В процессе длительного нахождения на рынке данной платформы, фирмой 1С, а также силами пользователей были созданы различные компоненты, позволившие значительно дополнить функционал такими средствами как работа с FTP, почтой, HTTP-запросами и другое. Одним из значимых проектов явилась разработка компоненты 1CPP, дававшая возможность работать с БД при помощи OLE DB- и ODBC-интерфейсов (так называемые прямые запросы), что позволяло в некоторых случаях сократить время выполнения запросов к БД в несколько раз.
Версии 8.x
       14 августа 2002 года выпущена «1С:Предприятие 8.0 ознакомительная версия». Почти через год 31 июля 2003 года выпущено первое тиражное решение «1С:Предприятие 8.0. Управление торговлей», что являлось одновременно и выпуском предназначенной для широкого использования версии технологической платформы «1С:Предприятия 8.0».
       Все «компоненты» включены в базовую поставку (платформа теперь не делится на «компоненты» «бухгалтерский учёт», «расчёт», «оперативный учёт», «управление распределёнными базами данных», как это было с версией 7.7. Это большое преимущество для пользователя, так как, приобретя любую конфигурацию (к примеру, «Управление торговлей»), пользователь получает возможность работать со всеми возможностями платформы, например, использовать бухгалтерские счета и периодические расчёты). Серверная «компонента» 1С 8.1 может работать в операционной системе Linux и использовать PostgreSQL.

По сравнению с 7.7, существенно изменился язык программирования для этой платформы. Он не совместим с 6.0 и 7.x. В нём доступно сравнительно большое число разнообразных фиксированных объектов. Встроенный язык стал более продуманным и логичным, стал ближе к концепции объектно-ориентированного программирования, появились столь необходимые коллекции и контейнеры, как структура и соответствие; существенно пересмотрена работа с коллекциями (элемент коллекции теперь представляется отдельным объектом); интерфейсные объекты (к примеру, табличные поля) стали чётко разграничиваться от отображаемых в них данных (таблиц значений и табличных частей); в программировании интерфейса реализована полнофункциональная концепция обработки событий; язык запросов стал походить на язык SQL (реализован только SELECT) с некоторыми дополнениями.

В версии 8 существует 2 основных режима:
Режим Предприятия;
Режим Конфигуратора (в этом режиме также имеется режим отладки).

Режим монитора исключён ввиду того, что монитор встроен в режимы и предприятия, и конфигуратора.
Платформа 1С:Предприятие 8 допускает конфигурирование, допускает одновременное использование одной базы несколькими пользователями при наличии необходимого количества дополнительных лицензий. Стоимость доп. лицензий существенно ниже стоимости программы.
Платформа 1С:Предприятие 8 при использовании со специализированными «Базовыми» конфигурациями обеспечивает работу в «Базовом» режиме с ограничением возможностей: не допускает конфигурирования, не поддерживает режим внешнего соединения, не имеет многопользовательского режима. Для работы в «Базовом» режиме используется облегченный вариант лицензирования, не требуются аппаратные ключи защиты, а стоимость такого продукта существенно ниже.

Кроме того, выпускается учебная версия Платформы 1С:Предприятие 8. Она входит, например, в состав продуктов «1С:Бухгалтерия 8. Учебная версия», «1С:Предприятие 8. Версия для обучения программированию» и ряд других.
Учебная версия предназначена для обучения использованию программы и для обучения программированию. Её использование для ведения учёта не допускается лицензионным соглашением и невозможно из-за ограничений платформы. Однако, допустимо её применение для разработки конфигурации (для последующего использования такой конфигурации потребуется приобретение коммерческой версии 1С: Предприятие 8).

В комплекте с лицензиями поставляются ключи защиты Aladdin HASP (USB), локальные H1M1 для одной лицензии и сетевые NetHASP для пяти и более (до 100), есть также ключи Aladdin HardLock на 300 и 500 лицензий. Использование одиночной (локальной) лицензии возможно только на том компьютере, на котором установлен ключ, причем только на системной консоли, использовать его через сеть или на удалённом рабочем столе невозможно. Причём на один компьютер можно установить только один ключ каждой серии (H1M1, NetHASP или HardLock).

1С:Предприятие 8 может использоваться в файловом режиме, с хранением базы в виде файла, или в клиент-серверном режиме с хранением баз в сервере SQL. Клиент-серверный режим требует дополнительного приобретения лицензии на «сервер 1С:Предприятия 8».
     1С:Предприятие 8 локализована кроме Русского и Английского ещё на множество языков, перечень которых постоянно расширяется.
       Для создания веб-порталов используется «веб-расширение», но платформа — ASP.NET + рекомендуемый внутренний язык C#, так как большая часть объектов доступа к данным уже предоставляется именно на нём. Соответственно платформа тоже Windows NT (W2k, XP, Win2003) + сервер IIS(версий 5, 5.1, 6).
      Фирма 1С прекратила поддержку 1С:Предприятия 8.0 на версии 8.0.18.2, уведомила о прекращении поддержки 1С:Предприятия 8.1 с апреля 2011 года (последняя версия 8.1.15.14, выпущена в октябре 2009). Текущие версии платформы 1С:Предприятие 8.2 обеспечивают обратную совместимость с версиями 8.0 и 8.1.
Версия 8.2
     Главной отличительной особенностью является режим «управляемое приложение», при котором пользовательский интерфейс описывается декларативно, а его вид зависит от типа клиентского ПО:
«Толстый» клиент («старое» клиентское приложение версий 8.0 и 8.1)
«Тонкий» клиент
Веб-клиент (включает клиентскую и серверную части: поддерживаются веб-браузеры Internet Explorer и Mozilla Firefox, а веб-сервер может работать на Apache или IIS). Клиент-серверное взаимодействие реализовано с использованием технологий AJAX (DHTML), XMLHttpRequest и JavaScript

Также отличается более «строгой» реализацией клиент-серверной архитектуры, в частности, требует переноса выполнения всей бизнес-логики в серверный код, реализована динамическая балансировка нагрузки в кластера серверов, добавлена поддержка СУБД Oracle. 25 сентября 2009 года выпущена финальная версия 8.2.9.
      В новой версии платформы реализована отказоустойчивость кластера серверов «1С:Предприятия» — основной «компоненты», обеспечивающей взаимодействие между пользователем и СУБД.
      26 мая 2010 года выпущено обновление платформы 8.2.11.  В этой версии проведена оптимизация внутренних механизмов и реализованы некоторые новые возможности:
работа с криптозащитой
экспорт документов в форматы Microsoft Office 2007
отладка Веб-клиента
форматированный документ
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