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		             	Вступление						
Безопасность жизнедеятельности - наука о комфортном и безопасном взаимодействии человека с техносферой. Жизнедеятельность- это повседневная деятельность и отдых, способ существования человека. Жизнедеятельность человека протекает в постоянном контакте со средой обитания, окружающими предметами, людьми. Безопасность следует принимать как комплексную систему, мер по защите человека и среды его обитания от опасностей формируемых конкретной деятельностью. Чем сложнее вид деятельности, тем более компактна система защиты.
Обеспечение безопасности жизнедеятельности человека (рабочий, обслуживающий  персонал)  на производственных  предприятиях занимается «охрана труда». 
Охрана труда - это свод законодательных актов и правил, соответствующих им гигиенических, организационных, технических, и социально-экономических мероприятий, обеспечивающих безопасность, сохранение здоровья и работоспособность человека в процессе труда. 
Охрана труда и здоровье трудящихся на производстве, когда особое внимание уделяется человеческому фактору, становится наиважнейшей задачей. При решении задач необходимо четко представлять сущность процессов и отыскать способы (наиболее подходящие к каждому конкретному случаю) устраняющие влияние на организм вредных и опасных факторов и исключающие по возможности травматизм и профессиональные заболевания.
     Охрана труда выявляет и изучает возможные причины производственных несчастных случаев, профессиональных заболеваний, аварий, взрывов, пожаров и разрабатывает систему мероприятий и требований с целью устранения этих причин и создания, безопасных и благоприятных для человека условий труда.





























     С вопросами охраны труда неразрывно связанно и решение вопросов охраны природы.
     Сложность стоящих перед охраной труда задач требует использования достижений и выводов многих научных дисциплин, прямо или косвенно связанных с задачами создания здоровых и безопасных условий труда.
     Так как главным объектом охраны труда является человек в процессе труда, то при разработке требований производственной санитарии используются результаты исследований ряда медицинских и биологических дисциплин.
     Особо тесная связь существует между охраной труда, научной организацией труда, эргономикой, инженерной психологией и технической эстетикой. 
     Успех в решении проблем охраны труда в большой степени зависит от качества подготовки специалистов в этой области, от их умения принимать правильные решения в сложных и изменчивых условиях современного производства.
Правовые вопросы безопасности труда обеспечивает Конституция страны, которая гарантирует права граждан на труд, отдых, охрану здоровья, материальное обеспечение в старости, в случае болезни, при полной или частичной нетрудоспособности. В 1970 г. были приняты «Основы законодательства Российской Федерации о труде», которые пересматривались в 1990 г. Во многих статьях этого документа отражены вопросы создания безопасных условий труда: режимы труда и отдыха при проведении различных работ, гарантии и компенсации для трудящихся во вредных условиях, особенности использования труда женщин и молодежи, компенсации в связи с несчастными случаями, контроль и надзор за соблюдением законодательства о труде и ряд других.
В 1993 г. в нашей стране введены «Основы законодательства Российской Федерации об охране труда».
В действующее в настоящее время трудовое законодательство включены основные требования, направленные на создание здоровых и безопасных условий труда.
В нашей стране введены «Основы законодательства Российской Федерации об охране труда», которые устанавливают гарантии осуществления права трудящихся на охрану труда и обеспечивают единый порядок регулирования отношений в области охраны труда между работодателями и работниками на предприятиях, учреждениях и организациях всех форм собственности. Этот документ направлен на создание условий труда, отвечающих требованиям сохранения жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности и в связи с ней. 
Охрана труда — система обеспечения безопасности жизни и здоровья работников в процессе трудовой деятельности, включающая правовые, социально-экономические, организационно-технические, санитарно-гигиенические, лечебно-профилактические и иные мероприятия.
Главной задачей государственной политики в области охраны труда является признание и обеспечение приоритета жизни и здоровья работников по отношению к результатам производственной деятельности предприятия. Каждый работник имеет право на охрану труда, которую гарантирует государство в лице органов законодательной, исполнительной и судебной власти. Государственное управление охраной труда заключается в реализации основных направлений государственной политики в области охраны труда, разработке законодательных и иных нормативных актов в этой области, а также требований к средствам производства, технологиям и организации труда, гарантирующим работникам здоровье и безопасные условия труда. 
В «Основах законодательства РФ об охране труда» также перечислены права и обязанности работников и работодателей по обеспечению охраны труда на предприятиях, рассмотрены вопросы обучения и инструктирования работников в области охраны труда, приведены сведения о финансировании указанных мероприятий и фондах охраны труда. Кроме того, в ряде статей этого документа представлены сведения об ответственности предприятий и работодателей за невыполнение требований по созданию здоровых и безопасных условий труда, указано, как должны осуществляться надзор и контроль за соблюдением законодательства об охране труда, а также рассмотрен ряд других моментов. 
Правовые вопросы природопользования регламентируются как Конституцией РФ, так и рядом федеральных законов, среди которых, прежде всего, следует указать Гражданский, Земельный и Водный кодексы РФ, законы: «О животном мире», «Об охране окружающей природной среды» и др., соответствующие нормативные акты Президента и Правительства РФ, субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления. 
Кроме перечисленных выше законодательными документами в области безопасности жизнедеятельности являются государственные, отраслевые стандарты и стандарты предприятий, правила и нормы, в которых содержатся различные требования к безопасности труда, экологической безопасности и др.
Государственные стандарты охватывают обширные вопросы деятельности человека и являются основными нормативными документами в указанных областях. 
На основе государственных стандартов разрабатываются отраслевые стандарты и стандарты предприятий, учитывающие отраслевые и местные условия, а также конкретные условия и технологии производства.
Еще одну группу нормативно-технической документации составляют различные Правила, Положения и Инструкции. Разрабатывают и утверждают эти документы министерства, ведомства, органы Госнадзора.
Срок действия нормативных документов обычно составляет 5 лет, местных — 3 года. После чего эти документы пересматривают, и срок действия продлевают на 5 лет или они утрачивают силу вообще.
За нарушение всех видов законодательства по безопасности жизнедеятельности предусматривается следующая ответственность:
· дисциплинарная, которую накладывает на нарушителя вышестоящее административное лицо (замечание, выговор,
перевод на нижеоплачиваемую должность на определенный срок или понижение в должности, увольнение);
· административная (подвергаются работники административно-управленческого аппарата; выражается в виде предупреждения, общественного порицания или штрафа);
· уголовная (за нарушения, повлекшие за собой несчастные
случаи или другие тяжелые последствия);
· материальная, которую в соответствии с действующим законодательством несет предприятие в целом (штрафы, вы
платы потерпевшим в результате несчастных случаев и др.)
или виновные должностные лица этого предприятия.
Разработан ряд федеральных целевых программ, направленных на предупреждение и подготовку к ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций. Принципиальная особенность создаваемой защиты населения состоит в сосредоточении усилий на предупреждении их возникновения и развития, снижении размеров ущерба и потерь, ликвидации последствий.
Правительство РФ издает постановления и распоряжения в области защиты населения и территорий, определяет задачи, функции, порядок деятельности, права и обязанности федеральных органов исполнительной власти в области защиты населения и территорий, осуществляет руководство Единой государственной системой предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, принимает решения о непосредственном руководстве ликвидацией последствий чрезвычайных ситуаций и об оказании помощи в случае их возникновения, определяет порядок привлечения войск Гражданской обороны РФ к ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций, а также выполняет ряд других функций.
Органы государственной власти субъектов Федерации осуществляют подготовку и готовность необходимых сил и средств для защиты населения и территорий, обучают население способам защиты и действиям в указанных ситуациях, принимают решения о проведении эвакуационных мероприятий, обеспечивают их проведение, организуют и проводят аварийно-спасательные и другие неотложные работы, а также поддерживают общественный порядок в ходе их проведения и др.
Органы местного самоуправления самостоятельно осуществляют подготовку и готовность необходимых сил и средств для защиты населения и территорий, обучают население способам защиты и действиям в чрезвычайных ситуациях, создают резервы финансовых и материальных ресурсов и т.д.
Для осуществления государственного управления и координации деятельности федеральных органов исполнительной власти в области защиты населения и территорий создается специально уполномоченный федеральный орган исполнительной власти, который создает подведомственные ему территориальные органы.
Ликвидация чрезвычайных ситуаций возложена на:
—службы экстренной помощи и службы ликвидационной помощи Минздрава РФ;
—службы экстренной ветеринарной помощи и службы защиты растений Минсельхозпрода; 
—всероссийские службы медицинских катастроф; оперативную группу постоянной готовности и противолавинную службу Росгидромета;
—службы противопожарных и аварийно-спасательных работ МВД;
—формирования гражданской обороны; подразделения поисково-спасательных служб Министерства по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий РФ (МЧС РФ);
—соединения и воинские части химических и инженерных войск Вооруженных Сил;
—службы поискового и аварийно-спасательного обеспечения полетов Гражданской авиации Минтранса России; восстановительные и пожарные поезда; аварийно-спасательные службы министерств и ведомств.

Уровень парикмахерской зависит от размеров помещения и от места нахождения (в каком районе она располагается. Специалисты утверждают, что практически невозможно обустроить парикмахерскую класса люкс на площади меньше 50 кв.м.  Но не стоит думать, что, определившись с классом парикмахерской, можно немедленно составлять список необходимых закупок. Ведь основная подготовительная работа, связанная с особенностями помещения, еще предстоит.
Для начала понадобится детальный план помещения с размерами и указанием всех коммуникаций, выданный официальными органами (если площадь арендовано, то эту информацию должен выдать вам арендодатель). Далее придется действовать самостоятельно: как известно, данные, указанные в подобных документах, не отличаются полнотой. Поэтому стоит вооружиться рулеткой и провести все замеры ещё раз. Важно обратить внимание на расположение балок, несущих конструкции, вытяжных колодцев, коробов, труб, перегородок, батарей отопления и прочих элементов, которые могут повлиять на проектирование интерьера. Необходимо внести их точные размеры в план помещения. Важно также предусмотреть наличие системы кондиционирования воздуха с автоматическим поддержанием оптимальных значений температуры и влажности. 
Следующим этапом должно стать тщательное изучение действующих санитарных норм и правил по обустройству парикмахерских. Неправильно выполненная вентиляция или превышение норм площади на рабочее место может стать причиной крупных штрафов со стороны санэпиднадзора. 
Ещё хотелось бы перечислить некоторую необходимую мебель, которая должна находится в салоне-парикмахерской. Как мы знаем первое впечатление о парикмахерской создаётся при входе в нее - как правило, клиент сразу попадает в холл, или так называемую зону ожидания. Она предназначена для тех кто ожидает своей очереди, либо для клиентов, которые ждут окончания какой-либо процедуры (например, выдерживают необходимое для окрашивания волос время).
Поэтому мебель в данной зоне - это, прежде всего удобные диваны и кресла, сидя на которых можно расслабится, и столик, где могут располагаться разнообразные материалы для чтения. Помимо этого, зона ожидания может включать в себя следующие предметы обстановки.


>>>>место администратора.
Стойки для администратора бывают разных форм и размеров. Они могут представлять собой полусферу, круглую тумбу выдвижными ящиками, на которую опирается не широкая столешница в форме полумесяца, подобие письменного стола с опорой на многофункциональную тумбу и т.д. 
Но какая бы она не была, чаще всего стойка имеет высоту от 1 до 1,1 м. делается это для того, чтобы клиенту, который, как правило, стоит рядом с администратором не было необходимости наклонятся. Стоит учесть, что в таком случае сам администратор должен сидеть достаточно высоко (на специальном стуле с подъёмником)- иначе его просто не будет видно.
Иногда при недостатке  свободного места,  стойка администратора может выполнять функцию прилавка, на котором располагаются косметические средства, препараты, шампуни и парфюмерия. Если позволяет помещение, такой мини-магазин лучше обустроить отдельно.
>>>> прилавки и стеллажи.
Стеклянные стеллажи с подсветкой или специальная стойка-витрина для препаратов помогут увеличить объёмы сопутствующих  продаж. Разумнее всего располагать их в прямой видимости от кресел в зоне ожидания - чем ближе к ней  удастся разместить ваш мини-магазин, тем выше вероятность, что ожидающий клиент заинтересуется предлагаемой продукцией. Выбирая это оборудование, стоит также позаботится о том., чтобы его дизайн соответствовал интерьеру салона, а сама конструкция была достаточно устойчивой.
>>>> Барная стойка.
Если вы располагаете достаточным пространством, приобретите специальную барную стойку- это позволит не только скрасить время ожидания для клиентов, но и получить дополнительный доход от продажи кофе, соков, чая и пр. 
Однако имейте в виду, что в парикмахерской класса «люкс» все напитки и еда подаются бесплатно - их стоимость закладывается в стоимость услуг. Если же выделить бар отдельно не получается, предусмотрите специальную полку или подставку для напитков рядом с креслами для ожидающих.
>>>>гардероб. 
Безусловно, клиент должен иметь возможность снять верхнюю одежду. Если обустроить отдельный гардероб невозможно, выделите в зоне ожидания место для удобной вешалки. Не забывайте, что даже при наличии гардероба клиенты все равно берут с собой сумки, мобильные телефоны и т.п. поэтому обязательно позаботьтесь о наличии для них крючков или полочек. Лучше расположить их так, чтобы клиент мог постоянно видеть свои вещи во время процедуры. 
             Рабочие место парикмахера		
Как правило, рабочее место парикмахера или, иначе говоря, парикмахерский туалет- это всё что находится перед клиентом во время стрижки. Выбирая эту специализированную мебель, важно учитывать не только её стиль, размеры и назначение, но и некоторые общие технологии и параметры.
Рабочее место традиционно состоит из туалетного столика, кресла и подставки для ног клиента. В зависимости от интерьера на рабочем месте может располагаться раковины. Туалетные столики могут быть различной формы, могут иметь дополнительные передвижные тележки.
Парикмахерское кресло должно иметь спинку и подлокотники. Иметь гидроподъёмник и вращаться вокруг своей оси.  Рабочие места могут располагаться в любом месте, но расстояние между ними должно быть не менее одного метра. 
Раковины чаще всего располагают отдельно от  рабочих мест и имеют  глубокую специальную выемку для удобства мытья волос с наклоном головы назад.

>>>>зеркало
важнейший элемент интерьера рабочего стола. Они бывают стационарными или передвижными, располагаются либо на специальном щите, либо вешаются на стену. Чаще всего зеркало приобретается в составе парикмахерского столика.  
Что касается технической стороны вопроса, то здесь к парикмахерским зеркалам предъявляются особые требования:
· устойчивость к химическим воздействиям: работа в парикмахерской предполагает использование достаточно агрессивных составов.
· Гладкость и большая площадь поверхности: зеркало парикмахера не должно быть узким или вогнутым, т.к. должен обеспечиваться достаточный для  работы обзор.
· Правильная передача цветов: «домашнее» зеркало здесь не годится, т.к. профессиональное должно обеспечивать более реалистичную цветопередачу.
· Влагоустойчивость: общеизвестно, что воздух в парикмахерских обычно отличается повышенной влажностью.

>>>>Парикмахерский туалет.
Ещё совсем недавно при выборе специализированной мебели предпочтение отдавалось так называемым классическим моделям парикмахерских туалетов с большой рабочей поверхностью- полкой, где располагались краски, инструменты и пр. Впрочем «классика» встречается в продаже и по сей день.
Выбирая подобную модель, стоит обратить внимание на материал, из которого изготовлена столешница. Окрашенные поверхности здесь крайне нежелательны, так как краска боится растворителей. Если же вы предпочитаете стеклянную поверхность, предусмотрите дополнительно специальную подушечку для рук или наличие тканевого покрытия (стекло - достаточно холодный материал, что может стать причиной профессионального заболевания).
Но большой популярностью сегодня пользуются всё же современные модели парикмахерских туалетов, представляющие собой зеркало с маленькой столешницей. Весь необходимый инструмент в таком случае располагается на специальной рабочей тележке (троле). 
>>>>Рабочие тележки для инструментов и материалов.
Качественные передвижные тележки для инструментов изготавливаются из прочного пластика, устойчивого к химическим и механическим повреждениям (в частности, к химическим воздействиям различных парикмахерских препаратов). Низ у такой мебели должен быть закрытым - в противном случае тонкие рейки, расположенные внизу, быстро выходят из строя. Мгновенно ломаются и тележки-тумбочки, у которых колёса закреплены пластиковыми штырьками: они не служат больше 2-3 месяцев. Поэтому очень важно, приобретая такую мебель, убедится, что её колёсики держаться на  металлических осях.
Наиболее распространена базовая комплекция тележки с навесными лоточками, которые выдвигаются с двух сторон. Очень удобна так же модификация с выдвижным ящиком и полочками, в которых есть розетка, позволяющая подключать различные аппараты.
Помимо этого, любая фирма-производитель позволяет дополнительно укомплектовать тележку различными приспособлениями: контрольными зеркалами, держателями для ёмкостей и пр. По мнению специалистов, наиболее удобной опцией в данном случае будет держатель для фена, интегрированный в тележку. Дело в том, что отдельные навесные полочки для фена менее практичны, поскольку держатся на маленьких, быстро ломающихся штырьках.

>>>>Кресло для клиента.
 Кресло для клиента должно быть максимально удобным, позволяющим клиенту отдохнуть, и расслабится, долгое время, находясь в одном положении. Поэтому оно обязано быть достаточно просторным, с удобными подлокотниками. 
Согласно санитарным требованиям, обивка такого кресла должна быть только из кожзаменителя, так как он более стоек к химическим веществам и легко чистится. Однако на рынке широко представлены и «вариации» такой обивки - например, полностью кожаная (для парикмахерских класса «люкс») либо тканевая со спецальной гелевой пропиткой.  Но дело не только в том, как выглядит кресло и чем оно обито, но и в том, какая у него «начинка». Подушка кресла так же не должна деформироваться, сминаться или быстро протираться.
Помимо формы, обивки и подушки, при выборе данного типа оборудования стоит учитывать два существенных момента:
· Регулируемая или нерегулируемая высота (лучше конечно, если мастер имеет возможность установить ту высоту, которая позволит ему работать с удобством). Поэтому основная хар-ка, по которой судят о кресле – это тип подъёмника: стационарный, пневматический, гидравлический, под сушуар, с тормозом и пр. В конечном счёте, от этого во многом зависит стоимость кресла.
· Мобильность (на колёсиках или без них). Вообще же с профессиональной точки зрения все кресла разделяются на стилистические, в которых мастер осуществляет только стрижку, и парикмахерские, в которых так же осуществляется процедура по мытью головы, т.е. кресло должно иметь откидную спинку и «уметь» вращаться вокруг своей оси. Стилистические кресла в основном бывают на гидравлической основе, среди парикмахерских кресел преобладают пневматические модели.
Какой тип подъёмника предпочтительнее определить сложно. «Пневматика» служит максимум 1,5 – 2 года, после чего её приходится менять, зато кресла с пневматическим подъёмником относительно не дороги. «Гидравлика» значительно долговечнее: средний срок службы такого кресла составляет 5-6 лет.
>>>>Подставка для ног.
Важный элемент кресла. Она не заменима когда кресло расположено так высоко, что клиент не касается ногами пола. Чтобы ноги не затекали во время длительных парикмахерских манипуляций, клиент может приподнять их и вытянуть. Чтобы подставка служила дольше, необходимо чтобы она была снабжена специальной резиновой полоской или трубкой (хромированные и окрашенные поверхности быстро истираются).
>>>>Стул мастера.
Сегодня мастер не обязательно должен работать стоя. Поэтому часто кресла покупают не только для клиентов, но и для парикмахеров. Достаточно высокое кресло на колёсиках позволяет мастеру легко перемещаться и работать в комфортных условиях.
                    Подсобное помещение.		

>>>> «Лабораторная система»- шкаф- лаборатория с мойкой.
«Лабораторная система» используется для подготовки красок и химикатов и представляет собой некое подобие кухонного гарнитура. Как правило, она состоит из раковины, тумбочек и шкафов. В ней установлены  специальные полочки и кассеты для препаратов и материалов, шкафы с полочками для полотенец и крючками для пеньюаров, бачок для мусора и корзина для сырого белья, вмонтирована розетка для стерилизатора и многое другое.

                           Оборудование.
>>>> Электрооборудование- подсветка рабочего места.
Рабочее место парикмахера в первую очередь нуждается в хорошем освещении. При этом подсветка не должна слепить клиента и мастера. Идеальный вариант, если  кресло будет расположено возле большого окна, дающими естественный дневной свет. Вечером или при недостатке света, а так же в помещении с обычными окнами хорошо бы предусмотреть лампы «дневного освещения», расположив их над рабочем местом мастера.
Галогеновые лампы использовать не рекомендуется, поскольку их свет отражается от зеркал и искажает цвета волос.
>>>>Оборудование для стерилизации. 
В парикмахерской обязательно должны имеется специальные стерилизаторы, предназначенные для стерилизации ножниц, расчёсок, металлических и тканевых изделий и пр.
                «Техника» для зоны ожидания			
на рабочем месте администратора должны располагаться следующие предметы:
· Кассовый аппарат.
· Компьютер.
· Музыкальный центр.
· Телефон.
· Огнетушитель.
           Оборудование рабочего места.			
>>>>Парикмахерская мойка.
Это обязательный элемент оборудования. Как правило, она оборудована специальной выемкой для шеи клиента и встроенным душем. Во многие модели так же входят кресла, которые подсоединены непосредственно к мойке.
Существуют мойки двух видов: закрепленные на специальной стойке и навесные, закрепляемые прямо на кресле для клиента.
По форме мойки бывают глубокие и мелкие. Глубокие традиционно используются в женских залах, мелкие в мужских. Материал, из которого выполнены мойки в основном керамика или пластик (стандарт), иногда встречаются и металлические изделия. Наиболее популярны керамические мойки.
 >>>>Сушуар.
Предназначен для щадящего предварительного подсушивания волос и термической укладке. Этот прибор может быть мобильным или стационарным, устанавливаться на штативе, крепится на стене или, при помощи специальных крепежных элементов, к потолку, полу, мебели. Рекомендуется покупать сушуар из расчёта один прибор на 1-3 рабочих места.
>>>>Климазон (термостимулятор, или инфразон).
Принцип работы основан на воздействии инфракрасных ламп, как бы окружающих голову клиента. Инфракрасные лучи ускоряют движение молекул и способствуют лучшему проникновению в волосы различных препаратов. Поэтому Климазон используют как для сушки, так и для ускорения процессов перманента и окраски волос. Он может так же применятся для усиления эффекта лечебных препаратов.
Благодаря своей уникальности этот прибор может заменить Сушуар- поэтому во многих парикмахерских устанавливают именно клемазоны.
При выборе обратите внимание на наличие специальной сетки, которая закрывает нагревательные элементы и не позволяет волосам втягиваться в прибор. 
>>>>Паразон.
Это своеобразная разновидность сушуара. Принцип его основан на подаче влажного воздуха в виде пара. Он так же предназначен для выполнения терапевтических процедур, ускорения процессов химической завивки и окрашивания волос.

                     Требования к эргономике.		
· Вокруг каждого рабочего места должно быть достаточно свободного пространства. Не создавайте ситуации, при которой мастера будут буквально «Сталкиваться локтями» или заслонять друг другу рабочее пространство, а клиенты - натыкаться на оборудование.
· Старайтесь не располагать рабочие места в прямой видимости от входа в парикмахерскую. Клиенты не любят быть «на виду».
· Многим людям психологически некомфортно сидеть спиной к выходу. «Расставляя» мебель и оборудование, учитывайте это обстоятельство.
· Не располагайте места для ожидания, мойки, рабочие места, там, где возможен сквозняк.
· Если вы предусмотрели броские элементы дизайна не размещайте их в рабочей зоне перед глазами мастера- это может сильно отвлекать от работы.
               ТРАВМАТИЗМ И ЗАБОЛЕВАЕМОСТЬ НА ПРИЗВОДСТВЕ

     Травмой называют нарушение анатомической целостности или физиологических функций тканей и органов человека, вызванное внезапным внешним воздействием.
     В соответствии с видом воздействия травмы подразделяют на механические, тепловые, химические, электрические, комбинированные и другие.
     Профессиональным заболеванием называется заболевание, которое развивается в результате воздействия на работающего специфического для данной работы вредных производственных факторов и вне контакта с ними возникнуть не может.
     Кроме профессиональных на производстве выделяют группу так называемых производственно - обусловленных заболеваний. 
      Порядок расследования и учёта несчастных случаев на производстве установлен “Положением о расследовании несчастных случаев на производстве”. Расследование и учёт профессиональных отравлений и заболеваний производятся в соответствии с указаниями Минздрава, содержащимся в “Положении об извещении и регистрации профессиональных отравлений и профессиональных заболеваний.

                        МЕТОДЫ АНАЛИЗА ТРАВМАТИЗМА				
 
     Наиболее распространёнными методами анализа травматизма, взаимно дополняющими друг друга, являются: статический и монографический. В настоящее время всё большее внимание экономический и эргономический методы.
     Применение методов, учитывающих личностные качества работающих не только для анализа травматизма, но и для выявления причин нарушения правил и инструкций по охране труда, позволяет выявить ряд существенных социально- психологических предпосылок возникновения несчастных случаев и тем самым способствует предупреждению травматизма, а также правильной организации профотбора, профобучения и тренинга.
СОЗДАНИЕ ОПТИМАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ ТРУДА НА РАБОЧЕМ МЕСТЕ
     
     Организация  и улучшение условий труда на рабочем месте является одним из важнейших резервов производительности труда  и экономической эффективности производства, а также дальнейшего развития самого работающего человека. В этом главное проявление социального и экономического значения организации и улучшения условий труда.
     Для поддержания длительной работоспособности человека большое значение имеет режим труда и отдыха. Под рациональным физиологически обоснованным режимом труда и отдыха подразумевается такое чередование периодов работы с периодом отдыха, при котором достигается высокая эффективность общественно- полезной деятельности человека, хорошее состояние здоровья, высокий уровень работоспособности и производительности труда.
     Важной организационной предпосылкой рационального сменного режима труда является устранение вызванных случайными перебоями производственного процесса простоев штурмовщины.
     После установления нормального производственного процесса сменный режим труда и отдыха рабочих становится фактором ритмизации труда, эффективным средством предупреждения утомления работающих.
     Рациональная организация труда на рабочем месте связана с такой проблемой, как правильная организация работы в течение всей недели, что обеспечивается систематической научной организацией производства.
     Для поддержания длительной работоспособности человека имеет большое значение не только суточный и недельный режим труда и отдыха, но и месячный, поэтому законодательством о труде предусмотрен еженедельный непрерывный отдых продолжительностью не менее сорока двух часов. А рациональный годовой режим труда и отдыха обеспечивается ежегодным отпуском.
     Для создания оптимальных условий труда на рабочем месте необходимо, чтобы на предприятии были установлены оптимальные показатели этих условий для каждого вида производства, состоящие из данных, характеризующих производственную среду.
     Для получения доступа к работе все принимаемые должны проверить состояние здоровья, т.е. пройти медицинский профотбор.
               МИКРОКЛИМАТ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ПОМЕЩЕНИЙ

     По определению, приведённому в ГОСТе, микроклимат производственных помещений – это климат внутренней среды этих помещений, который определяется действующими на организм человека сочетаниями температуры, влажности и скорости движения воздуха, а также температурой окружающих поверхностей.
     Общее состояние и производительность труда работающих в значительной степени зависит от микроклимата производственного помещения.
     Температура воздуха – одна из ведущих факторов, определяющих микроклимат производственных помещений.
     Влажность воздуха – это содержание в нём паров воды.
     Физиологически оптимальной является относительная влажность в пределах 40…60%. Повышенная влажность воздуха в сочетании низкими температурами оказывает значительное охлаждающее действие, а в сочетании с высокими способствует перегреванию организма.
     Подвижность воздуха. Человек начинает ощущать движение воздуха при его скорости примерно 0,1 м/с.
     Под оптимальными микроклиматическими условиями понимают такие сочетания параметров микроклимата, которые при длительном систематическом воздействии на человека обеспечивают сохранение нормального функционального и теплового состояния организма без напряжения механизма терморегуляции.
     Допустимыми микроклиматическими условиями называют такие сочетания параметров микроклимата, которые при длительном и систематическом воздействии на человека могут вызвать приходящие быстро нормализующиеся изменения функционального и теплового состояния организма и напряжённую работу механизма терморегуляции, не выходящую за пределы физиологических приспособительных возможностей.
     Вентиляция. Под вентиляцией понимают систему мероприятий и устройств, предназначенных для обеспечения на постоянных рабочих местах, в рабочей и обслуживаемой зонах помещений метеорологических условий, соответствующих гигиеническим и техническим требованиям.
     В зависимости от способа перемещения воздуха различают вентиляцию естественную и механическую.
                                            ВЕНТИЛЯЦИЯ И КОНДИЦИОНИРОВАНИЕ.

	Параметры микроклимата оказывают непосредственное влияние на тепловое самочувствие человека и его работоспособность.
	Для поддержания параметров микроклимата на уровне, необходимом для обеспечения комфортности и жизнедеятельности, применяют вентиляцию помещений, где человек осуществляет свою деятельность. Оптимальные параметры микроклимата обеспечиваются системами кондиционирования воздуха, а допустимые параметры – обычными системами вентиляции и отопления. 
	Система вентиляции представляет собой комплекс устройств, обеспечивающих воздухообмен в помещении, т.е. удаление из помещения загрязнённого, нагретого, влажного воздуха и подачу в помещение свежего, чистого воздуха. По зоне действия вентиляция бывает общеообменной, при которой воздухообмен охватывает всё помещение, и местное, когда обмен воздуха осуществляется на ограниченном участке помещения. По способу перемещения воздуха различают системы естественной и механической вентиляции. 
	Система вентиляции, перемещение воздушных масс в которой осуществляется благодаря возникающей разности давлений снаружи и внутри здания, называется естественной вентиляцией. 
	Для постоянного воздухообмена, требуемого по условиям поддержания чистоты воздуха в помещении, необходима организованная вентиляция, или аэрация. Аэрацией называется организованная естественная общеобменная вентиляция помещений в результате поступления и удаления воздуха через открывающиеся фрамуги окон  и дверей. Воздухообмен в помещении регулируют различной степенью открывания фрамуг (в зависимости от температуры наружного воздуха, скорости и направления ветра). 
	Основным достоинством естественной вентиляции является возможность осуществлять большие воздухообмены без затрат механической энергии. Естественная вентиляция, как средство поддержания параметров микроклимата и оздоровления воздушной среды в помещении, применяется для непроизводственных помещений – бытовых (квартир) и помещений, в которых в результате работы человека не выделяется вредных веществ, избыточной влаги или тепла.
	Вентиляция, с помощью которой воздух подаётся в помещения или удаляется из них по системам вентиляционных  каналов, с использованием специальных механических побудителей, называется механической вентиляцией. Наиболее распространённая система вентиляции – приточно-вытяжная, при которой воздух подаётся в помещение приточной системой, а удаляется вытяжной; системы работают одновременно. Приточный и удаляемый вентиляционными системами воздух, как правило, подвергается обработке – нагреву или охлаждению, увлажнению или очистке от загрязнений.  Если воздух слишком запылён или в помещении выделяются вредные вещества, то в приточную или вытяжную систему встраиваются очистные устройства. 
	Механическая вентиляция имеет ряд преимуществ по сравнению с естественной вентиляцией: большой радиус действия вследствие значительности давления, созданного вентилятором; возможность изменять или сохранять необходимый воздухообмен независимо от температуры наружного воздуха и скорости ветра; подвергать вводимый в помещение воздух предварительной очистке, осушке или увлажнению подогреву или охлаждению; организовывать оптимальные воздухораспределение с подачей воздуха непосредственно к рабочим местам; улавливать вредные выделения непосредственно в местах их образования и предотвращения их распределения по всему объёму помещения, а также возможность очищать загрязнённый воздух перед выбросом его в атмосферу. К недостаткам механической вентиляции следует отнести значительную стоимость её сооружения и эксплуатации и необходимостью проведения мероприятий по борьбе с шумовым загрязнением. 
	Для создания оптимальных метеорологических условий в первую очередь в производственных помещениях применяют наиболее совершенный вид вентиляции – кондиционирование. Кондиционированием воздуха называется его автоматическая обработка с целью поддержания в производственных помещениях заранее заданных метеорологических условий, независимо от изменения наружных условий и режимов внутри помещения. При кондиционировании автоматически регулируется температура воздуха, его относительная влажность и скорость подачи в помещения в зависимости от времени года, наружных метеорологических условий и характера технологического процесса в помещении. В ряде случаев могут проводить специальную обработку: ионизацию, дезодорацию, озонирование и т.д. Кондиционеры бывают местными – для обслуживания отдельных помещений, комнат, и центральными – для обслуживания групп помещений, цехов и производств в целом. Кондиционирование воздуха значительно дороже вентиляции, но обеспечивает наилучшие условия для жизни и деятельности человека. 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ГИГИЕНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРОИЗВОДСТВЕННОМУ ОСВЕЩЕНИЮ

     Основными понятиями, характеризующими свет, являются световой поток, сила света, освещённость и яркость. 
     Световым потоком называют поток лучистой энергии, оцениваемый глазом по световому ощущению.
     Хорошее освещение действует тонизирующие, создаёт хорошее настроение, улучшает протекание основных процессов нервной высшей деятельности.
     Улучшение освещённости способствует улучшению работоспособности даже в тех случаях, когда процесс труда практически не зависит от зрительного восприятия.
ВИДЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ОСВЕЩЕНИЯ И ЕГО НОРМИРОВАНИЕ

     Освещение может осуществляться естественным и искусственным светом. При недостаточности естественного освещения используется совмещённое освещение. Последнее представляет собой освещение, при котором в светлое время суток используется одновременно естественный и искусственный свет.
     Непостоянство естественного света, который может резко меняться даже течении короткого промежутка времени, вызывает необходимость нормировать естественное освещение с помощью коэффициента естественной освещённости.
     Искусственное освещение предназначенное для освещения рабочих поверхностей в тёмное время суток или при недостаточности естественного освещения.
     Рациональное искусственное освещение должно обеспечивать нормальные условия для работы при допустимом расходе средств, материалов и электроэнергии.
Освещение.

	Необходимым условием обеспечения комфортности и жизнедеятельности человека  является хорошее освещение.
	Неудовлетворительное освещение является одной из причин повышенного утомления, особенно при напряженных зрительных работах. Продолжительная работа при недостаточном освещении приводит к снижению производительности и безопасности труда. Правильно спроецированное и рационально выполненное освещение производственных, учебных и жилых помещений оказывает положительное психофизиологическое воздействие на человека, снижает утомление и травматизм, способствует повышению эффективности труда и здоровья человека, прежде всего, зрения. 
	При организации производственного освещения необходимо обеспечить равномерное распределение яркости на рабочей поверхности и окружающих предметах. Перевод взгляда с ярко освещённой на слабо освещённую поверхность вынуждает глаз адаптироваться, что ведёт к утомлению зрения.
	Из-за неправильного освещения образуется глубокие и резкие тени и другие неблагоприятные факторы, зрение быстро утомляется, что приводит к дискомфорту к повышению опасности жизнедеятельности (в первую очередь, к повышению производственного травматизма). Наличие резких теней искажает размеры и формы объектов и тем самым повышает утомляемость, снижает производительность труда. Тени необходимо смягчать, применяя, например, светильники со светорассеивающими молочными стёклами, а при естественном освещении использовать солнцезащитные устройства (жалюзи, козырьки и т.д.). 
	При освещении помещений используют естественное освещение создаваемое прямыми солнечными лучами и рассеянным светом небосвода и меняющемся в зависимости от географической широты, времени года и суток, степени облачности и прозрачности атмосферы. Естественный свет лучше, чем искусственный, создаваемый любыми источниками света.
	При недостатке освещенности от естественного освещения используют искусственное освещение, создаваемое электрическими источниками света, и совмещённое освещение, при котором недостаточное по нормам естественное освещение дополняется искусственным. По своему конструктивному исполнению искусственное освещение может быть общим и комбинированным. При общем освещении все места в помещении получают освещение от общей осветительной установки. Комбинированное освещение, наряду с общим, включает местное освещение (местный светильник, например, настольная лампа), сосредотачивающее световой поток непосредственно на рабочем месте. Применение одного местного освещения недопустимо, так как возникает необходимость частой переадаптации зрения. Большая разница в освещённости на рабочем месте и  на остальной площади помещения приводит к быстрому утомлению глаз и постепенному ухудшению зрения. Поэтому доля общего освещения в комбинированном должна быть не менее 10%. 
	Основной задачей производственного освещения является поддержание на рабочем месте освещённости, соответствующей характеру   зрительной работы. Увеличение освещённости рабочей поверхности улучшает видимость объектов за счёт повышения их яркости, увеличивает скорость различения деталей.
	Для улучшения видимости объектов  в поле зрения работающего должна отсутствовать прямая и отражённая блёсткость. Там, где это возможно блестящие поверхности следует заменять матовыми.
	Колебания освещённости на рабочем месте, вызванные, например, резким изменением напряжения в сети, также обуславливают переадаптацию глаза, приводя к значительному утомлению. Постоянство освещённости во времени достигается стабилизацией плавающего напряжения, жестким креплением светильников, применением специальных схем включения газоразрядных ламп. 

ДЕЙСТВИЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОГО ТОКА НА ОРГАНИЗМ ЧЕЛОВЕКА

     Тяжесть поражения электрическим током зависит от целого ряда факторов: значения силы тока, электрического сопротивления тела человека и длительности протекания через него тока, рода и частоты тока, индивидуальных свойств человека и условий окружающей среды.
     Основным фактором, обусловливающим ту или иную степень поражения человека, является сила тока.
     На исход поражения сильно влияет сопротивление тела человека, которое изменяется в очень больших пределах.
     Существенное значение имеет и путь тока через тело человека. Наибольшая опасность возникает при непосредственном прохождении через жизненно важные органы.
     Степень поражения зависит также от рода и частоты тока.
     Влияние состояния окружающей среды учитывается классификацией помещений и условий труда по опасности поражения электрическим током.

                    ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЭЛЕКТРОБЕЗОПАСНОСТИ			

     Электробезопасность обеспечивается соответствующей конструкцией электрооборудования, применением технических способов и средств защиты, организационными и техническими мероприятиями.
     Конструкция электрооборудования должна соответствовать условиям его эксплуатации, обеспечивать защиту персонала от соприкосновения с токоведущими частями и оборудования – от попадания внутрь посторонних предметов и воды.
     Наиболее распространёнными техническими средствами защиты являются защитное заземление и зануление.
     Организационные и технические мероприятия по обеспечению электробезопасности заключаются в основном в соответствующем обучении, инструктаже и допуске к работе лиц, прошедших медицинское освидетельствование, выполнении ряда технических мер при проведении работ с электрооборудованием, соблюдении особых требований при работах с находящимися под напряжением частями.
В случае оказания помощи пострадавшему от поражения электрическим током надо сделать следующее:
• Как можно быстрее отключить установку или если это, возможно, освободить пострадавшего от воздействия электрическим током другими средствами. Для освобождения человека надежнее всего пользоваться диэлектрическими перчатками и резиновыми ковриками. При отсутствии средств индивидуальной защиты, для освобождения пострадавшего можно воспользоваться простой сухой доской или палкой. Можно также оттянуть его за сухую одежду, избегая при этом прикосновений к металлическим частям и открытым участкам тела пострадавшего.
• Уложить на подстилку, расстегнуть или полностью снять с него одежду и создать приток свежего воздуха и обеспечить ему полный покой.
• Если пострадавший дышит редко и прощупывается пульс, необходимо сразу же начать делать искусственное дыхание. Если же сознание, дыхание, пульс не воспринимается и зрачки расширены, то можно считать, что он находится в состоянии клинической смерти. В этом случае нужно как можно быстрее произвести его реанимацию, необходимо произвести наружный массаж сердца и искусственное дыхание «рот в рот».

                                ПОЖАРНАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ		

     Горением называется быстро протекающее химическое превращение веществ, сопровождающиеся выделением больших количеств теплоты и обычно ярким свечением.
     Пожаром называется неконтролируемое горение вне специального очага, наносящее материальный ущерб.
     Весьма распространённым источником пожара является курение в недозволенных местах. Распространение и источники зажигания, связанны с использованием электрической энергии. Это, прежде всего короткие замыкания, которые сопровождаются большим тепловыделением, образованием в зоне замыкания дуги с разбрызгиванием металла.
     Безопасность людей при пожаре, а также сокращение возможного ущерба от них достигается обеспечением пожарной безопасности производственных объектов.
     Под пожарной безопасностью понимается такое состояние объекта, при котором с большой вероятностью предотвращается возможность возникновение пожара, а в случае его возникновения обеспечивается эффективная защита людей от опасных и вредных факторов пожара и спасение материальных ценностей. Пожарная безопасность производственных объектов обеспечивается разработкой и осуществлением систем предотвращение пожаров и систем пожарной защиты. Эта задача решается как на стадии проектирования оборудования, так и в процессе его эксплуатации.


                      Производственная санитария.				
Производственная санитария - это система санитарно-технических гигиенических и организационных мероприятий, препятствующих воздействию на работающих вредных производственных факторов.
Производственная санитария включает оздоровление воздушной среды и нормализация параметров микроклимата в рабочей зоне, защиту рабочих от шума, вибрации, и обеспечение нормативов освещения, а также поддержание в соответствии с санитарными требованиями территории предприятия, основных и вспомогательных помещений (особенно важно в пищевом производстве).
В соответствии с требованиями ГОСТ12.1.005-88 ССБТ нормируется оптимальные и допустимые условия микроклимата(температура воздуха, его влажность, а также скорость в рабочей зоне).
Таблица: Допустимые и оптимальные параметры микроклимата
	Период года
	Теплый
	Холодный

	Температура t,C
	

	


	допустимая
	17-23
	28

	оптимальная
	18-20
	20-22

	Скорость воздуха W,M/C
	

	


	допустимая
	0.3
	0,4

	оптимальная
	0.2
	0.3

	Влажность воздуха %
	

	


	допустимая
	75
	75

	оптимальная
	40-60
	40-60

	
	
	



Для обеспечения заданных параметров воздуха круглогодично используют нагрев горячей водой (вода из собственной котельной) и охлаждение холодной водой (вода из артезианской скважины с предварительным охлаждением в чиллерах).
Свет, освещение относится к одному из основных внешних факторов, постоянно  воздействующих  на  человека  в  процессе  труда. Положительное влияние освещения на производительность труда и его качество не вызывает сомнения. Так, солнечное освещение увеличивает производительность труда в среднем на 10%, а искусственное на 13%, при этом возможность брака снижается на 20-25%.
                                             Отопление.							

	Целью отопления помещений является поддержание в них в холодный период года заданной температуры воздуха. Системы отопления разделяются на водяные, паровые, воздушные и комбинированные. Системы водяного отопления нашли широкое распространение, они эффективны и удобны. В этих системах в качестве нагревательных приборах применяются радиаторы и трубы. Воздушная система охлаждения заключается в том, что подаваемый воздух предварительно нагревается в калориферах. 
	Наличие достаточного количества кислорода в воздухе – необходимое условие для обеспечения жизнедеятельности организма. Снижение содержания кислорода в воздухе может привести к кислородному голоданию – гипоксии, основные признаки которой – головная боль, головокружение, замедленная реакция, нарушение нормальной работы органов слуха и зрения, нарушение обмена веществ.

                                        Заключение						

Парикмахерские должны иметь подсобные и вспомогательные помещения (для хранения чистого и использованного белья, для хранения уборочного инвентаря). Туалетные комнаты с умывальником, комнаты для отдыха и приёма пищи. Кабинет для администрации.
Производственные помещения, вестибюль (прихожая с гардеробом).
Требования к внутренней отделке: все материалы должны иметь гигиенические сертификаты. В парикмахерской должны быть предусмотрены водопровод, канализация, вентиляция, водоснабжение. 
Освещение (естественное и искусственное). На всех рабочих местах предусмотрено комбинированное освещение.
В парикмахерской до начала или после окончания работы должна проводится влажная туалетная уборка - в течение дня проводится текущая уборка. Уборка в помещении производится с помощью моющих и дезинфицирующих средств. Раз в месяц производится генеральная уборка   (р-р хлорной извести, хлорамин).
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