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СПИСОК ОБОЗНАЧЕНИЙ КО ВСЕЙ ВЫПУСКНОЙ РАБОТЕ
ВВП – валовой внутренний продукт 
ВТО – Всемирная торговая организация
ИТ – информационные технологии
МВФ – Международный валютный фонд
НТП – научно-технический прогресс
ПО – программное обеспечение
ТНК – транснациональная корпорация
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РЕФЕРАТ НА ТЕМУ: “РАЗРБОТКА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАК ЭКСПОРТНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ”
[bookmark: _Toc155008095][bookmark: _Toc155008659][bookmark: _Toc155683165]ВВЕДЕНИЕ
Мировая экономика сегодня представляет собой сложный производственный, информационный и экологический комплекс, который включает в себя экономику и политику множества стран, международную деятельность транснациональных корпораций и государства, всемирную сеть Интернет и многое другое. В немалой степени этому способствовала и революция информационно-коммуникационных технологий, ставших материальным воплощением и непосредственным двигателем процесса глобализации и НТП. Сегодня именно информационные технологии создают возможности для вхождения в мировое экономическое пространство стан, относительно бедно обеспеченных традиционными ресурсами, в том числе и Республики Беларусь. С этой точки зрения наиболее перспективным направлением включения таких стран в международное разделение труда, не требующих масштабных инвестиций в средства производства и базирующемся на национальном интеллекте, научных школах и имеющихся дешевых трудовых ресурсах, может стать экспорт продукции и услуг отрасли информационных технологий, в частности, услуг по разработке  ПО. 
Основной целью данной работы являлось изучение индустрии производства ПО Беларуси как одной из отраслей, наиболее значимых для экспортного потенциала страны. Первая глава представляет собой обзор литературы и источников по теме, в основном Интернет ресурсов; вторая часть посвящена методологии реферата. В третьей и четвертой главах представлены результаты исследования и их обсуждение соответственно. 
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[bookmark: _Toc155008661]ПУБЛИКАЦИИ И ИНТЕРНЕТ ИСТОЧНИКИ ПО ТЕМЕ
В целом, следует отметить, что в процессе написания данной работы автор был вынужден опираться в основном на исследования зарубежных ученых, поскольку в результате невнимания к данным вопросам со стороны государства и белорусского общества в целом уровень теоретической разработки проблемы производства и экспорта ПО в Республике Беларусь остается низким. Так, например, регулярный анализ мирового рынка ИТ и тенденций его развития проводят Институт МакКинзи [12] и информационное агентство Gartner Group, интересные исследования и разработки проводятся в Университете города Манчестер (Великобритания) профессором Р.Хиксом [10], значительное внимание вопросам развития информационных технологий и производства ПО уделяют такие авторитетные международные организации как ВТО, МВФ, Всемирный банк [19].  В последние годы активно обсуждаются вопросы развития производства и экспорта продукции и услуг отрасли ИТ в России. Некоторые авторы рассматривают этот процесс в качестве новой национальной идеи, которая может стать новым стимулом роста благосостояния страны и создаст благоприятные возможности для дальнейшего социально-экономического развития [17]. 
В Республике Беларусь лишь недавно появились первые публикации, посвященные рынку экспортно-ориентированного или оффшорного программирования. Одной из первых является монография [2] коллектива авторов-сотрудников Белорусского государственного университета. В данной работе авторы на основе анализа отечественного и международного опыта предлагают некоторые концептуальные подходы к решению проблемы ускоренного развития разработки и экспорта ИТ, выделяют круг приоритетных задач в сфере формирования отечественной ИТ индустрии и продвижения ее продукции на внешние рынки. Необходимо отметить также исследование, проведенное в конце 2004 года компанией «Маркет-Визио» и посвященное изучению текущей ситуации и тенденций развития белорусского рынка экспортно-ориентированного программирования Республики Беларусь [11], основные результаты которого представлены в третьей главе настоящей работы. 
Заметим, что большая часть литературы, посвященной тематике экспортно-ориентированного программирования, представлена Интернет-ресурсами, среди которых следует отметить такие источники, как [7], [13], [15]  и  [16]. В них, на взгляд автора, содержится наиболее полная информация, касающаяся как  развития ИТ отрасли в целом, так и сектора экспортно-ориентированного программирования как составной ее части.  
Таким образом, проблеме производства программных продуктов с целью их дальнейшего экспорта уделяется достаточно внимания в публикациях зарубежных авторов и международных организаций. Однако, в отечественной литературе данная тема раскрыта не полно, о чем свидетельствует ограниченное количество статей, посвященных тематике экспортно-ориентированного программирования.    
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МЕТОДИКА ИССЛЕДОВАНИЯ
В методологии, как системе наиболее общих принципов и положений, составляющих основу любой научной дисциплины, существует большое количество методов, позволяющих осуществить в рамках исследования сбор необходимых данных,  анализ полученной информации, оценку результатов. Так, в настоящей работе автором были использованы следующие основные методы: логический при выявлении причинно-следственных зависимостей; сравнительный при анализе изменения основных показателей производительности индустрии информационных технологий во временном разрезе; экономико-математический при измерении количественных показателей отрасли. 
Основным методологическим инструментом исследования, обеспечивающим возможность проверки теоретических положений с помощью эмпирических данных, является система показателей, как качественных (фиксирующих наличие или отсутствие определенного свойства), так и количественных (фиксирующих меру выраженности, развития свойства). 
В качестве основного подхода в исследовании автором был выбран системный, позволяющий рассматривать сложный объект как целостное множество элементов в совокупности отношений и связей между ними. В результате, сектор производства и экспорта отечественного программного продукта был  представлен в работе как сложная система взаимодействий и связей между основными фирмами-производителями ПО, государством, внешним миром.
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ГЛАВА 3
РАЗРАБОТКА ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАК ЭКСПОРТНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ
Начало предоставления экспортных услуг по разработке ПО основными игроками рынка Беларуси приходится на период появления подавляющего большинства оффшорных компаний - с 1991 по 1995 год, когда стали появляться первые компании, которые занимались разработкой компьютерных программ и оказанием проектных услуг. До этого при государственных предприятиях и научно-исследовательских институтах действовали лишь небольшие отделы, тем или иным образом связанные с разработкой ПО. 
В 2003 году рынок экспортно-ориентированного программирования Беларуси достиг отметки в 65 млн. долларов; по некоторым данным в 2005 всего за пределы республики было поставлено ПО на сумму 90 млн. долларов, тем самым темп роста показателя составил более 38%. Прогнозируется, что объем рынка экспортно-ориентированного программирования к началу 2007 года составит порядка 200 млн. долларов [11].  Если же рассматривать рынок разработки ПО в целом, то доля экспорта ИТ услуг и продуктов в общем объеме разработки ПО и связанных услуг составляет порядка 75%, что свидетельствует об ориентации отечественного программного продукта на внешние рынки. 
По официальным данным, к началу 2005 года общее количество компаний на рынке экспорта ИТ услуг и продуктов составляло около 500 [11]. Однако оценки экспертов рынка отличаются от официальной статистики. По их данным на рынке экспорта ИТ услуг фактически работало около 200 компаний, среди которых 6 лидеров рынка: Sam-Solutions, ScienceSoft, EPAM, BelHard, IBA, Белсофт. Около 70% компаний, работающих на рынке оффшорного программирования, работали и продолжают работать в Минске. Для большинства компаний, ориентированных на разработку ПО, экспорт ИТ услуг и продуктов является основным бизнесом.
Основная доля белорусского рынка экспорта ИТ услуг и продуктов (60%) приходится на средние и крупные компании. На малые компании и отдельные группы программистов приходится около четверти рынка. Оставшаяся доля рынка экспорта Беларуси принадлежит центры разработок международных компаний. 
Число ИТ специалистов на рынке экспортно-ориентированного программирования Республики Беларусь оценивалось в 7 – 7,5 тысяч специалистов. На белорусском рынке оффшорного программирования работают квалифицированные специалисты с высоким уровнем образования: почти все специалисты имеют высшее образование, в компаниях работают доктора и кандидаты наук, среди них высок уровень владения английским языком. 
Рынок экспорта услуг по разработке ПО Беларуси преимущественно ориентирован на следующие отрасли: промышленность, финансы, научно-исследовательские институты и образование. Наиболее развитыми в плане применения информационных технологий являются телекоммуникационная и финансовая отрасли. На мировом рынке экспорта ИТ услуг и продуктов Беларусь, по мнению специалистов «Маркет-Визио» [11], относится к группе «Перспективные игроки» и имеет сильные возможности выхода на международный рынок благодаря нишевым специализациям, используя при этом выгодное геополитическое положение. 
Нами уже было отмечено, что в настоящее время в Беларуси имеется ряд высших учебных заведений, осуществляющих профильную подготовку ИТ специалистов. Результаты исследования показали, что наиболее качественная подготовка молодых ИТ специалистов осуществляется в Белорусском государственном университете. Диапазон заработной платы специалистов, работающих в области экспорта ИТ услуг и продуктов, в Беларуси довольно широк - от 400 до 5000 долларов. 
По оценкам специалистов, в настоящее время рынок экспортно-ориентированного программирования Беларуси является насыщенным с точки зрения количества игроков рынка и активно развивается. Основными тенденциями его развития являются: консолидация рынка, укрупнение игроков, рост рынка экспорта ИТ продукции, создание профессиональных ассоциаций. Основными конкурентами белорусских разработчиков на мировом рынке экспорта ИТ услуг и продуктов являются софтверные компании из Индии, России, стран Восточной Европы. 
В 2004 году белорусский рынок экспорта ИТ услуг и продуктов в основном был ориентирован на США, а также на страны Западной Европы, в частности Германию. В 2005 году центр тяжести белорусских экспортных разработок сместился на регион Центральной Европы, к 2007 году ожидается значительное увеличение количества заказов из России [11].
Подытоживая, отметим, что несмотря на сравнительно малый общий вес в экономике страны (до 1% ВВП), сектор производства и экспорта программных продуктов Беларуси динамично развивается. Основными приоритетами развития для большинства белорусских экспортеров программного обеспечения по-прежнему являются повышение качества производимого продукта, развитие технологий разработки ПО, маркетинг и продвижение продукции за рубежом, открытие представительств, а также развитие новых направлений бизнес деятельности.
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ГЛАВА 4
[bookmark: _Toc155008667]ОЦЕНКА ПОЛУЧЕННЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
Итак, программные продукты отечественного производства обладают достаточным экспортным потенциалом, а сам сектор производства ПО постепенно становится стратегически важным для нашей страны. Однако, для того, чтобы Беларусь могла серьезно заявить о себе на мировом рынке услуг по разработке ПО, как минимум необходимо наличие в стране условий, способствующих реализации стратегии экспортно-ориентированного программирования. Как показывает мировой опыт, такими условиями являются: резерв квалифицированных ИТ кадров; низкая стоимость разработок; развитая телекоммуникационная инфраструктура; правовая и законодательная база для развития экспорта ПО; способность к общению на английском языке; репутация на мировом рынке; развитая система сертификации по стандарту ISO 9001 и пр. Рассмотрим их применительно к Республике Беларусь.
Во-первых, в республике существует достаточно сильная школа подготовки высококвалифицированных кадров в таких сферах как математика, физика, радиоэлектроника. Во многом национальная система  высшего образования - это продукт советской системы, делавшей упор на развитие наукоемких технологий в основном для военной промышленности. Как отмечают многие специалисты, основным преимуществом советской высшей школы является фундаментальное образование. Кроме того, белорусские инженеры, научные работники и программисты, которые были задействованы в реализации различных проектов в сфере обороны, ядерной энергетики, программ освоения космоса во времена СССР, имеют уникальный опыт работы над самыми сложными проектами. 
Во-вторых, существенным конкурентным преимуществом Республики Беларусь на мировом рынке услуг по разработке ПО является относительно низкая стоимость рабочей силы. Как известно, среднемесячная заработная плата программиста/разработчика в белорусских компаниях, которые в основном работают с иностранными заказчиками, составляет лишь  50% зарплаты программистов в других странах-экспортерах ПО.  
В-третьих, необходимо отметить, что белорусская культура значительно ближе к культуре основных рынков аутсорсинга разработок ПО - Западной Европе и США, чем, например, индийская культура. Общеевропейские культурные корни и особенно западный образ жизни и общения, активно перенимаемый белорусским обществом после падения "железного занавеса", позволяют избежать некоторых трудностей культурного характера при взаимодействии с западными заказчиками.
В-четвертых, немаловажным фактором является и географическая близость Беларуси к потенциальным рынкам. Хотя организация процесса разработки ПО по схеме "непрерывной разработки" и дает некоторые преимущества, все же небольшая разница во времени позволяет организовать обмен информацией и координацию проектов между разработчиком и заказчиком более эффективно, поскольку урегулирование многих вопросов можно произвести в течение одного рабочего дня.  
В то же время в Республике Беларусь существует также большое количество препятствий для успешной реализации стратегии экспортно-ориентированного программирования, в том числе несовершенство законодательной базы, регулирующей как специфические отношения в отрасли ИТ (авторские права), так и налоговые, таможенные, валютные вопросы; неразвитая телекоммуникационная инфраструктура, государственная монополия рынка связи; ограниченный рынок капитала; неразвитая система сертификации программных продуктов и пр. 
Тем не менее, подводя итог отметим, что перечисленные препятствия характерны и для многих других стран, как например, Россия, Украина, Румыния, что позволяет белорусским компаниям-разработчикам ПО начать выход на мировой рынок с одинаковых стартовых площадок с компаниями из этих стран; к тому же в мировой практике существует успешный опыт их преодоления, что может быть использовано и в наших условиях.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
	Таким образом, становится очевидно, что в последнее десятилетие ХХ века информационные технологии стали одним из важнейших факторов, влиявших на развитие общества. Их революционное воздействие касается государственных структур и институтов гражданского общества, экономической и социальной сфер, науки и образования, культуры и образа жизни людей. В связи с переходом многих государств к постиндустриальной или информационной стадии развития, одним из важнейших ресурсов общества становится информация, большое значение приобретают возможности по ее обработке, применению, хранению, что в первую очередь касается индустрии производства ПО. 
Динамично развивающийся мировой рынок услуг по разработке программного обеспечения открывает новые возможности не только перед развитыми странами, но и для развивающихся стран, в том числе для Республики Беларусь, поскольку именно развитые информационные технологии и экспорт продукции и услуг этой отрасли могут послужить возможным стимулом выхода экономики нашей страны из кризиса и стать основой дальнейшего социально-экономического развития. К сожалению, сегодня, несмотря на уже достигнутые результаты в этой области, приходится констатировать существование в нашей стране целого ряда факторов, сдерживающих развитие не только сектора производства программного обеспечения, но и всей ИТ отрасли в целом. В связи с чем, по мнению автора, приоритетным на сегодняшний момент является привлечение к данной проблеме внимания со стороны государства, поскольку только при всесторонней государственной поддержке возможно создание благоприятных условий для дальнейшего развития отрасли и превращения ее в приоритетную.
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Интернет версия журнала CNews, ориентированного прежде всего на руководителей ИТ-департаментов и специалистов в области высоких технологий; ресурс довольно широкого профиля: представлены аналитические, обзорные, научные статьи, новости отрасли, информация коммерческого плана.            
http://www.compress.ru  
Большое количество материалов по компьютерной тематике, в том числе статьи о программном обеспечении и средствах разработки, аппаратном обеспечении, сети Интернет и телекоммуникациях.
http://www.computerra.ru
Наибольший интерес представляет раздел новостей; предлагаемые материалы в разделе «Статьи» скорее ознакомительного плана, выражающие субъективное мнение авторов, нежели серьезные аналитические обзоры; большое количество ссылок на другие источники. 
http://www.infopark.by
Официальный сайт Ассоциации разработчиков информационных технологий Беларуси, ресурс полностью посвященный проблемам становления отечественной ИТ отрасли. Помимо аналитических материалов (в том числе исследование белорусского ИТ сектора 2004 года) представлены основные законодательные акты (с комментариями), регулирующие развитие отрасли.          
http://www.mckinseyquarterly.com
Англоязычный ресурс широкой тематики; удачная подборка результатов исследований мирового ИТ рынка в разделе «Высокие технологии» (“High Tech”), где большая часть статей посвящена вопросам разработки программного обеспечения, продвижения программных продуктов на мировых рынках.  
http://www.outsourcing.com
Как видно из названия, этот англоязычный ресурс посвящен вопросам аутсорсинга в области финансов, бухгалтерского дела, менеджмента, информационных технологий. Большинство статей предлагаются только после прохождения пользователем регистрации на сайте. 
http://www.russoft.org
Официальный сайт Ассоциации компаний-разработчиков программного обеспечения России, Беларуси, Украины. Предлагаемые статьи в большинстве своем носят рекламный характер и посвящены выгодам проведения оффшорных разработок в России по сравнению с другими странами; основной же интерес представляет директория 450 компаний-членов Ассоциации с подробной информацией о каждой из компаний. 
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Магистранта Страцкевич Е.Л. ФМО
Специальность Мировая экономика

	Смежные специальности
	· 08.00.01 – Экономическая теория 

	1. Экономические законы и закономерности. 
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3. История экономической мысли и народного хозяйства.
4. Экономическая система.
5. Совокупный спрос и совокупное предложение.
6. Рынок, конкуренция, монополия.
7. Эффективность. НТП. Интенсификация. Инновационность.
8. Макроэкономическое регулирование общественного воспроизводства. Распределение. Обмен. Потребление. Накопление.
9. Критерии и показатели эффективности национальной экономики. Цикличность развития. Инфляция, безработица. Экономический рост. Платежный баланс.


	· 08.00.10 – Финансы, денежное обращение и кредит 

	1. разработка теории финансов;
2. финансы предприятий и отраслей народного хозяйства
3. государственный бюджет; 
4. финансы ВЭД, финансово-кредитные системы зарубежных стран;
5. деньги и денежные системы;
6. разработка теории и практики кредита;
7. инвестиции;
8. ценовая политика в системе маркетинга;
9. ценообразование в различных областях и сферах экономики и во внешней торговле.



 
	Основная специальность
	· 08.00.14 – мировая экономика

	1. теории мирового хозяйства;
2. тенденции и закономерности развития мирового хозяйства;
3. мирохозяйственные связи и международная торговля;
4. моделирование и прогнозирование в мировой экономике и международных отношений;
5. ресурсный потенциал мировой экономики;
6. мировые рынки и международные экономические отношения;
7. мировые валютно-финансовые рынки и международные финансовые отношения; инвестиционные процессы;
8. Беларусь в системе международного разделения труда и мировом экономическом развитии;
9. участие отдельных стран и регионов в мировом развитии;
10. механизмы мирового хозяйства и закономерности их проявления в национальных экономиках, в интеграционных объединениях мира; интеграционные процессы;
11. глобальные проблемы экономики и возможности их решения;
12. экономическая политика, межгосударственные и межрегиональные отношения; международное научно-техническое и технологическое сотрудничество, научно-технический прогресс и конкурентоспособность.















	сопутствующие
	· 01.01.05 – теория вероятностей и математическая статистика

	1. Вероятностные пространства и случайные элементы.
2. Предельные теоремы.
3. Случайные процессы и поля.
4. Стохастический анализ и стохастические дифференциальные уравнения.
5. Случайные процессы специального вида, включая процессы массового
обслуживания.
6. Статистические выводы и анализ данных.
7. Последовательный анализ.
8. Статистика случайных процессов, полей и временных рядов.
9. Вероятностно-статистическое моделирование.




	· 12.00.03 – гражданское право; предпринимательское право; семейное право; международное частное право;

	1. Предмет, система и функции гражданского права. Определение и принципы гражданского права. Понятие и состав гражданского законодательства; 
2. Понятие, предмет и задачи науки гражданского права;
3. Социально-правовая сущность и содержание внутренних структурных подразделений ГП;
4. Социально-экономическая обусловленность законотворчества в сфере ГП. Прогнозирование перспектив развития гражданского права как отрасли права; 
5. Гражданско-правовое регулирование отношений в правовых системах континентального и общего права. История отечественного и зарубежного гражданского права.
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