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ВВЕДЕНИЕ

На развитие международного туризма значительное влияние оказывают таможенные системы различных государств. Таможенное законодательство может, как способствовать развитию международной туристской деятельности, так и сдерживать ее путем усложнения различных туристских формальностей.
Под туристскими формальностями принято понимать процедуры, связанные с соблюдением туристами, лицами, пересекающими государственную границу, определенных условий, правил и требований, установленные государственными органами страны въезда и пребывания.
Гаагская декларация по туризму 1989г. определила, что государствам и туристской индустрии следует принять эффективные меры по упрощению туристских формальностей и таможенных процедур относительно паспортов, виз, медицинского и валютного контроля при совершении путешествий, поездок и пребываний (принцип VI). Туристские формальности должны быть направлены на устранение препятствий при совершении путешествия, облегчение условий посещения туристами других стран и регионов.
Туристские формальности подразделяются на несколько больших разделов и включают: заграничные паспорта, визы, таможенные правила, валютный контроль и порядок обмена валюты, санитарные правила, режим въезда-выезда, особенности пребывания и передвижения иностранных туристов в стране, иммиграционные правила и некоторые другие процедуры.
В международном туризме принято различать полицейские и санитарные формальности.
Под санитарными (медицинскими) формальностями понимаются процедуры, связанные с проверкой соблюдения лицами, пересекающими государственную границу, и их животными (если таковые имеются) установленных требований о вакцинации (прививках). Контроль соблюдения формальностей осуществляется специальными санитарными службами в пограничных пунктах, используемых для въезда и выезда из страны, и состоит обычно в проверке у туристов и путешественников международного сертификата о вакцинации. В необходимых случаях санитарные формальности предусматривают вакцинацию туристов и путешественников на месте или их временную изоляцию в карантине, если есть вероятность переноса инфекционных заболеваний. Для перевозимых туристами и путешественниками животных требуются соответствующие ветеринарные сертификаты.
Таможня является государственным органом, осуществляющим в соответствии с национальным законодательством контроль за прохождением через государственную границу грузов, багажа, пассажиров, почтовых отправлений, денежных средств и драгоценностей, взимание установленных пошлин и других сборов, а также задержание грузов, которые не отвечают установленным законодательством условиям.
Таможенные формальности представляют процедуру, связанную с проверкой соблюдения лицами, пересекающими государственную границу, правил и условий ввоза и вывоза вещей, товаров и валютных средств. Осуществление таможенных формальностей возлагается на таможенную службу в пограничных пунктах, используемых для въезда и выезда из страны (аэропорты, железнодорожные, морские и речные вокзалы, пункты пересечения границы на автодорогах).
Целью данной контрольной работы является рассмотрение туристических формальностей Австралии.
Задачи контрольной работы:
· Рассмотреть порядок оформления визы в Австралию
· Рассмотреть таможенные формальности при въезде в Австралию, валютный режим и санитарные правила
Теоретической базой данной контрольной работы явилась работа Маринина М.М. «Туристские формальности и безопасность в туризме», а также материалы сайта www.travel.ru
ТУРИСТКИЕ ФОРМАЛЬНОСТИ АВСТРАЛИИ

Формальности и правила въезда в Австралию

Для въезда в Австралию необходимы следующие документы: 
· загранпаспорт с действующей визой; 
· обратные билеты; 
· полис медицинского страхования на весь срок поездки; 
· подтверждение наличия достаточных денежных средств на весь срок пребывания (наличные, пластиковые карты и выписки с банковского счета и т.п.).
Достаточно часто пограничные службы просят предъявить также подтверждение брони отеля либо приглашение от физического либо юридического лица (в зависимости от цели поездки). 
На детей, путешествующих в сопровождении одного из родителей либо третьих лиц, требуется нотариально заверенная доверенность от остающегося родителя и ее перевод.
Визы в Австралию
Гражданам России и СНГ для посещения Австралии требуется виза. Согласно иммиграционному законодательству Австралии, лицо, принимающее решение о выдаче гостевой визы, должно быть уверено в том, что заявитель намерен посетить Австралию только с туристической целью. Если лицо, принимающее решение, не удовлетворено предоставленными доказательствами, в визе будет отказано. 

Список документов для обращения за визой

· Полностью заполненное заявление по форме 48 R с указанием даты и с личной подписью ходатайствующего. Ответить нужно в обязательном порядке на все вопросы анкеты. 
· Новая фотография паспортного образца. 
· Копия внутреннего паспорта. 
· Действующий загранпаспорт с подписью владельца (обязательно!). В паспорте обязательно должна быть как минимум одна чистая страница для вклеивания визы. Срок действия паспорта - как минимум 6 месяцев после окончания поездки. 
· Все предыдущие загранпаспорта либо их копии. 
· Заполненная и подписанная "Доверенность на получение моего паспорта". 
· Подтверждение наличия достаточных финансовых средств на весь срок пребывания в стране: выписка с банковского счета, справка о трех последних зарплатах, справка о покупке валюты, гарантия спонсора, дорожные чеки, документы, подтверждающие наличие имущества (квартиры, автомобиля и т.п.). 
· Сведения о предполагаемом маршруте путешествия: программа пребывания и приглашение от австралийского туроператора либо ваучер из отеля. 
· Оригинал справки с места работы на фирменном бланке предприятия с указанием должности, стажа работы, оклада за три последних месяца, продолжительности и характере (оплачиваемый или неоплачиваемый) отпуска. Справка должна содержать печать предприятия и подпись руководителя или главного бухгалтера. 
· Частным предпринимателям необходимо предоставить свидетельство о регистрации предприятия, свидетельство о постановке предприятия на налоговый учет, сведения о доходах, получаемых от бизнеса, и документы о наличии любых существенных активов на балансе предприятия. 
· Студенты и школьники должны предоставить письмо с места учебы с подтверждением статуса учащегося и (если применимо) утвержденного срока отсутствия по месту учебы для поездки в Австралию, копию свидетельства о рождении, заявление о финансировании поездки от родителей, справку с их места работы, копию российского паспорта. 
· Свидетельство о рождении для лиц, не достигших 18 летнего возраста. 
· Для детей, выезжающих в сопровождении одного из родителей, либо третьих лиц, необходимо предоставить нотариально заверенную доверенность от родителя (родителей) на выезд, а также письмо от ответственного лица в Австралии, обязующегося обеспечить проживание, поддержку и благосостояние ребенка. Личности, подписавшие доверенность и письмо ответственного лица в Австралии, должны быть подтверждены официальными документами. 
· Медицинская страховка, действительная на весь срок пребывания в Австралии. Лицам, достигшим 70 летнего возраста, необходимо пройти общее обследование по форме, которую можно получить в Посольстве. Также необходимо предоставить справку, заполненную аккредитованным врачом, и подтверждающую, что с медицинской точки зрения ходатайствующий способен совершить поездку в Австралию и обратно. 
Для лиц, путешествующих с частным визитом к друзьям или родственникам, необходимо письменное приглашение от них. В нем должно содержаться указание того, какого рода поддержку они предоставляют в Австралии (например, оплата авиабилетов, проживание и т.п.). Если приглашающий предоставляет финансовую поддержку, то необходимо доказательство его финансовой состоятельности. К приглашению необходимо приложить нотариально заверенную копию документа принимающей стороны об австралийском гражданстве либо национальный паспорт, либо визу постоянного жителя страны. 

Транзитная виза

Безвизовый транзит через территорию Австралии, даже без выхода за транзитную зону аэропорта, невозможен. Транзитная виза сроком на 72 часа предоставляется бесплатно. Продление срока действия визы невозможно. Для получения транзитной визы необходимы следующие документы: 
· Заявление по форме 876, полностью заполненное и подписанное лично ходатайствующим; 
· Действующий загранпаспорт с хотя бы одной чистой страницей для визы. Срок действия паспорта - как минимум 6 месяцев после окончания поездки; 
· Фотография паспортного образца; 
· Копия внутреннего паспорта. 
· Документы, подтверждающие, что срок пребывания на территории Австралии составляет не более 72 часов (авиабилеты, предполагаемый маршрут, билеты на весь маршрут дальнейшего следования либо их бронь, а также виза в страну назначения). 
Обратите внимание: все предоставляемые ксерокопии документов должны быть заверены нотариально (незаверенные копии не рассматриваются). К каждому документу на русском языке должен прилагаться заверенный нотариально перевод на английский язык. 
Посольство оставляет за собой право потребовать дополнительные документы. В этом случае необходимо, чтобы таковые обязательно содержали в письменном виде имя, дату рождения, паспортные данные и регистрационный номер заявления ходатайствующего. 

Консульский сбор

Консульский сбор за гостевую визу (категория 676) составляет 75 австралийских долларов и оплачивается по курсу в российских рублях (1700 рублей) непосредственно в Посольстве Австралии в Москве, при этом принимаются купюры достоинством не менее 50 рублей. Также к оплате принимаются кредитные карты (Visa, MasterCard, Diners Club, JCB and STB card). Оплата по карте также принимается только в российских рублях. В случае отказа в визе, сбор не возвращается. Оплата сбора может быть произведена и в Австралии. В этом случае, вместе с документами необходимо предоставить копию чека об оплате. 

Порядок обращения за визой

Личное присутствие в Посольстве при подаче заявления не обязательно, можно отправить заявление по почте, воспользоваться услугами курьера либо авторизованного лица (включая агента). Если интересы ходатайствующего представляет агент или адвокат, необходимо представить письменное разрешение, на основании которого осуществляются контакты с означенным лицом по вопросам, связанным с подачей заявления на получение визы. Прием граждан в Отделе Виз и Иммиграции Посольства Австралии осуществляется только по предварительной записи. Запись производится по телефону (495) 956 - 6070 по рабочим дням с 09.00 до 12.30 или по электронному адресу immigration.moscow@dfat.gov.au - в данном случае заявки следует отправлять заранее, так как срок ответа на электронные письма может достигать 7 дней. 
Подача документов производится в Отдел виз и иммиграции Посольства Австралии с 09.30 до 12.00 с понедельника по пятницу (кроме государственных праздников). 

Срок оформления визы

Стандартный срок рассмотрения заявлений на получение гостевой либо транзитной визы устанавливается правительством Австралии. Сроки рассмотрения заявлений могут варьироваться и обычно составляют до двух недель.

Таможенные правила в Австралии

Ввоз национальной и иностранной валюты не ограничен, суммы более 10 тысяч австралийских долларов (AUD), а также безналичные платежные средства, подлежат декларированию. 
Разрешен ввоз в Австралию без уплаты таможенных пошлин и налога на продажу товаров следующих категорий: 
Группа 1 - товары личного использования (подарки, фото- и видеокамеры, спортивное и электронное оборудование, кожаные изделия, часы, парфюмерия и драгоценности) общей стоимостью до 900 австралийских долларов для лиц старше 18 лет и до 450 австралийских долларов - для лиц моложе 18 лет. Также в багаже можно беспошлинно ввезти разумное количество одежды, обуви и предметов личной гигиены. 
Группа 2 - алкогольная продукция из расчета не более 2,25 л на человека возрастом не менее 18 лет. 
Группа 3 - табачные изделия в количестве: до 250 сигарет или 250 г других табачных изделий (плюс одна открытая пачка, содержащая не более 25 сигарет, на человека). 
Если количество любого из вышеуказанных товаров превышает норму, взимаются таможенная пошлина и налог исходя из максимальной ставки для данной группы товаров. Члены семьи, путешествующие совместно, могут суммировать свои беспошлинные нормы. Товары, прибывающие несопровождаемым багажом или почтовыми отправлениями, могут облагаться пошлиной и налогом при условии пользования ими менее 12 месяцев. При этом важно помнить, что за 1 кг перевеса багажа на рейсах из России в Австралию авиакомпании берут до $60, а ввоз жидкостей в ручной клади ограничен. Дополнительную информацию можно получить на сайте www.customs.gov.au Customs Information and Support Center (CISC). 
Запрещен ввоз продуктов питания, наркотиков, некоторых медицинских препаратов (при необходимости их использования во время пребывания в стране должен быть предъявлен рецепт), материалов животного и растительного происхождения, огнестрельного оружия, вооружения и боеприпасов (в том числе холодного и пневматического оружия, рогаток, арбалетов и их копий), контрафактной продукции, а также объектов дикой природы (в первую очередь исчезающих видов) или предметов, изготовленных из кожи, костей, шкур и панцирей охраняемых животных. Фрукты, овощи и другие продовольственные товары, изделия из дерева, растения и семена подлежат обязательному досмотру. 
Карточка Пребывающего, или Incoming passenger card, выдается в самолете, ее так же можно взять и заполнить в аэропорту. Очень важно правильно ее заполнить, чтобы не возникло проблем. Карточка заполняется на английском языке - при затруднениях с переводом по вашему требованию в аэропорту вам предоставят переводчика или перевод карточки. 
В карточку нужно внести (при наличии у вас этих предметов):
· Зерна, семена, орехи - включая фабрично упакованные семена, декоративные орнаменты, панно, украшения, включающие семена, а также орехи без скорлупы, соленые, жареные, в фольге и т.п. 
· Изделия растительного происхождения - соломенные шкатулки, деревянные изделия, изделия кустарного производства, народных промыслов, сувениры, редкости, антикварные вещи, включая венки и украшения, сделанные из крупы или зерен, изделия, набитые соломой или зернами, резные вещи, изделия из пальмовых веток и листьев (изделия из банановых листьев - запрещены). 
· Изделия животного происхождения - включая любые вещи, изготовленные из сыромятной кожи, такие как барабан, щит, жевательные искусственные кости для собак и др. подобные изделия, а также любая выделанная кожа, кожсырье, меха, щетина, шерсть, перо (некоторые могут быть запрещены международной законодательством об охране природы). 
· Еда - включая сырую, приготовленную и ингредиенты. 
· Сухие фрукты и овощи. 
· Травы и специи любого рода - включая травяные лекарства, медикаменты, тонизирующие средства, чаи. 
· Печенье, кексы, торты и пр. кондитерские изделия - включая шоколад, конфеты, чипсы и пр. 
· Макаронные изделия и рис - включая готовые и быстрого приготовления (лапша, содержащая мясо, запрещена). 
· Чаи, кофе и напитки на молоке. 
· Бамбуковые, тростниковые или ротанговые плетенные изделия и циновки, коврики - включая изделия из кокосов и тростниковые корзины. 
· Изделия из дерева - включая крашенные и лакированные. 
· Свежие цветы, букеты - (цветы которые могут быть распространены, такие как розы, хризантемы - запрещены). 
· Букеты и панно из сухих цветов. 
· Сосновые шишки и изделия из них - включая натуральные и декоративные продукты как гирлянды. 
· Ракушки или кораллы в любом виде - включая ювелирные украшения, антикварные изделия, сувениры (некоторые могут быть запрещены международной законодательством об охране природы). 
· Перья, кости, рога, бивни, клыки должны быть очищены от крови, кожи, навоза и почвы. 
· Чучела животных - должны сопровождаться сертификатом, в начале которого указано, что чучело подготовлено специалистом таксидермистом (некоторые чучела могут быть запрещены международной законодательством об охране природы). 
· Шерсть (необработанная) и ворс, щетина животных - включая пряжу, вязанные изделия, коврики и одежду кустарного производства. Шерсть должна быть соответствующим образом обработана; щетина, ворс животных должны быть очищены. 
· Снаряжение для животных (бывшее в употреблении) - включая одежду, "обувь", скребки, ветеринарное оборудование, шорные изделия, уздечки и клетки для птиц. 
· Спортивный и туристский инвентарь - включая палатки, обувь, походные ботинки, снаряжение для гольфа и велосипеды. 
· Продукты пчеловодства.
Характерной чертой местных карантинных правил является также обязательное внесение в специальную карту (Incoming Passenger Card) предполагаемых районов посещения сельской местности, включая пешеходные маршруты. Обувь, одежда и любые спортивные изделия, используемые при таких походах и способные содержать на себе частицы почвы или семена растений (в том числе палатки, тенты, колышки, костровое оборудование, спортивная обувь, велосипеды, рыболовные снасти и даже оборудование для гольфа), также должны быть объявлены в декларации и представлены для осмотра чиновникам карантинной службы. 
Ввоз домашних животных разрешен только с одобрения ветеринарной службы страны. Дополнительную информацию можно получить на сайте www.aqis.gov.au/icon Australian Quarantine and Inspection Service. 
Запрещен вывоз животных и растений, предметов дикой природы (кораллов, раковин, костей, шкур и панцирей), предметов, представляющих историческую и художественную ценность (необходимо соответствующее разрешение), а также изделий из дерева и бамбука, кожи, кости, перьев птиц, раковин и кораллов.
Нельзя ввозить:
· Молочные продукты, яйца, продукты, содержащие яйца. Включая цельные продукты, сухие и порошковые яйца и продукты, содержащие яйца как ингредиент (продукты детского питания, а также молочные продукты из Новой Зеландии ввозить можно). 
· Живые животные. Включая птиц, птичьи яйца, рыб, рептилий и насекомых. 
· Мясо и мясные продукты. Включая не консервы, то есть сырые, сухие, вяленые, замороженные, соленые мясные продукты. 
· Семена, зерна, орехи. Включая все необжаренные орехи, сырые земляные орехи (арахис), каштан и зерна кукурузы для приготовления попкорна. 
· Свежие фрукты и овощи. Включая все сырые и замороженные фрукты и овощи. 
· Живые растения. Включая отростки, корни, луковицы, початки, зерновые, корневища, соплодия, стебли. 
· Кустарные изделия и сувениры, содержащие семена. 
· Лосось и форелевые продукты - спросите о специальных условиях импорта (лосось в фабричных консервных банках разрешен). 
· Биологические материалы - включая вакцины для человека или животных, терапевтические изделия (спросите о специальных условиях импорта). 
· Оленьи рога и шкура, съедобные птичьи гнезда (в том числе в упаковке) - оленьи рога из Новой Зеландии ввозить разрешено (при наличии сертификата). 
· Почва и песок - включая предметы, наполненные землей или песком (камни, очищенные от почвы, к ввозу разрешены). 
· Свинина в любом виде.
Внимание! Информация верна на момент опубликования. Условия карантина могут изменяться без предварительного уведомления. 
Возможно, по прибытии в Австралию вы встретите собаку-ищейку карантинной службы. Не волнуйтесь, они просто обнюхают багаж пассажиров на предмет присутствия в нем предметов, имеющих отношение к карантинному режиму. Если к вам приблизится такая собака, поставьте, пожалуйста, ваш багаж на пол, чтобы дать возможность его проверить.
Иногда собака может унюхать остатки продуктов, особенно если пару дней назад в вашем багаже было мясо или фрукты. Работник карантинной службы, скорее всего, проверит ваш багаж, чтобы удостовериться, что в нем нет никаких вещей, которые являются предметом беспокойства карантинной службы. Но если вы объясните ситуацию, у вас не будет на этот счет никаких проблем.
Карантинный режим в Австралии необходим, чтобы уберечься от экзотических эпидемий и болезней, которые могут поразить растения, животных, человека и окружающую среду.
Ответственной за подобную охрану является Австралийская Карантинно-Инспекционная Служба (AQIS - the Australian Quarantine and Inspection Service). По прибытии в Австралию вы увидите работников этой службы наряду с работниками других пограничных служб, находящимися там для того, чтобы все ввозимые предметы были проверены, при необходимости либо очищены, либо отосланы в другую страну, либо конфискованы и уничтожены.
В самолете вам выдадут Карточку прибывающего (Incoming passenger card), на английском языке. Если у вас возникли затруднения с переводом - в аэропорту по вашему требованию вам предоставят переводчика. Карточка пребывающего - официальный документ. Отметьте "Да (Yes)", если вы имеете какие-либо из предметов животного или растительного происхождения, включая все перечисленные выше предметы.
Если у вас имеются "карантинные" предметы, которые вы не хотите вносить в Карточку прибывающего, опустите их в специально отмеченные карантинные корзины по пути к месту получения багажа, перед тем, как отдать вашу Карточку прибывающего работнику таможни. 
"Карантинные предметы"
После того, как вы внесли в Карточку прибывающего "карантинные" предметы, вас направят к работнику карантинной службы для проверки этих предметов (продуктов). В большинстве случаев, они будут возвращены вам.
Если для того, чтобы обезопасить эти предметы, необходима очистка, у вас будет выбор - оплатить эту очистку (цена может колебаться очень значительно, в зависимости от характера предмета, размера и пр.); сдать ваш предмет работникам Карантинной службы для его уничтожения или пересылки в другую страну (пересылка осуществляется за ваш счет).
Предметы, подвергшиеся очистке, вы сможете забрать или сразу, или через несколько дней, иногда - месяцев, в зависимости от типа необходимой очистки. Вы можете забрать их сами, через посредника, а также попросить послать ваши вещи по почте или с курьером. У вас есть 30 дней, чтобы забрать вещи, по истечении этого срока, если вы их не забрали и не связались с Карантинной Службой, вещи будут уничтожены.
Если предметы запрещены к ввозу по причине слишком высокого риска (то есть очистить их нельзя), у вас опять будет выбор - сдать их Карантинной Службе для уничтожения или переслать в другую страну. Если вы не внесли эти предметы в Карточку прибывающего, в большинстве случаев они будут обнаружены при рентгеновском просвечивании вашего багажа или проверки его с помощью собак Карантинной Службы. Если такое произойдет, предметы будут уничтожены, а владелец оштрафован или понесет иное наказание в судебном порядке. Система штрафов, которые оплачиваются на месте, в силе во всех международных аэропортах Австралии.
Внимание! Вы будете оштрафованы на более, чем 100 австралийских долларов на месте или даже привлечены к ответственности в судебном порядке и заключены под стражу, если вы не указали в Карточке прибывающего предметы, связанные с карантином.
Если вы не уверены, относятся ли ввозимые вами предметы к "карантинным", укажите их в любом случае и спросите работника карантинной службы.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В данной контрольной работе мы рассмотрели туристские формальности Австралии. 
Из исследованного материала можно сделать вывод, что туристские формальности Австралии содержат достаточно большое количество норм и правил, необходимых для исполнения. 
[bookmark: _GoBack]ВТО регулярно дает необходимые рекомендации по упрощению туристских формальностей, и компетентные органы Австралии действуют с ними в соответствии.
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