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1. Классификация телефонных аппаратов и их основные параметры

В зависимости от конструктивного исполнения и выполняемых функций (ГОСТ 7168-86) телефонные аппараты подразделяются на четыре класса сложности (табл.1). 

Таблица 1. Классы сложности телефонных аппаратов
	Основное исполнение
	Класс сложности 

	
	Наименование 
	Шифр 

	Многофункциональные ТА. 
	Высший 
	0 

	ТА с дополнительными функциями и возможностями. 
	Первый 
	1 

	ТА с кнопочным номеронабирателем, тональным приёмником вызова, неугольным микрофоном. 
	Второй 
	2 

	ТА с дисковым номеронабирателем, электромеханическим приёмником вызова, угольным микрофоном. 
	Третий 
	3 



Параметры, характеризующие качество телефонных аппаратов, можно разделить на электрические, телефонометрические, электроакустические и временные. 
Основные электрические параметры ТА различных классов приведены в табл.1. 
Временные параметры набора для ТА с импульсным способом передачи сигналов набора номера приведены в табл.2. 
Телефонометрические и электроакустические параметры характеризуют качество телефонной передачи по громкости. Для их оценки используется эквивалент затухания передачи, приёма и местного эффекта, а также коэффициент гармоник на передачу и на приём. Поскольку для измерения и объективной оценки этих параметров требуется специальное оборудование, имеющееся лишь в специализированных лабораториях, эти данные в настоящем издании не приводятся. 

Таблица 2. Основные электрические параметры ТА
	

	Параметр
	Норма по классам сложности 

	
	0 
	1 
	2 
	3 

	Напряжение собственного шума, мВ, не более 
	0,5 
	0,5 
	0,5 
	0,4 

	Модуль входного электрического 
	
	
	
	

	сопротивления в режиме: 
	
	
	
	

	 - разговорном. Ом 
	450 - 800 
	450 - 800 
	 - 
	 - 

	 - ожидания вызова, кОм, не менее 
	10 
	10 
	 - 
	 - 

	 - вызова, кОм, не менее 
	4 
	4 
	 - 
	 - 

	Электрическое сопротивление постоянному току. Ом, в разговорном режиме при токе 35 мА в положении микротелефонной трубки: 
	
	
	
	

	 - вертикальном 
	160 - 400 
	160 - 400 
	180 - 400 
	<=320 

	 - горизонтальном 
	160 - 400 
	160 - 400 
	160 - 400 
	<=600 

	Электрическое сопротивление постоянному току в режиме набора номера для ТА с импульсным способом передачи набора номера при токе питания 35 мА: 
	
	
	
	

	 - при замыкании шлейфа, Ом, не более 
	160 
	150 
	50 
	

	 - при размыкании шлейфа, кОм, не менее 
	300 
	300 
	300 
	

	Постоянный ток, потребляемый ТА в режимах ожидания вызова и отбоя, мА, не более 
	1,0 
	0,5 
	0,5 
	 - 

	Переменный ток, потребляемый 
	
	
	
	

	приёмником вызывного сигнала при максимальной громкости вызывного сигнала, мА, не более 
	8,0 
	8,0 
	8,0 
	8,0 

	Время разрыва шлейфа для ТА, содержащих устройство нормированного разрыва шлейфа, мс 
	80 ± 40 
	80 ±40 
	
	

	-начность программируемого набора номера, не менее 
	8 
	8 
	8 
	 - 




Таблица 3. Временные параметры на передачи сигналов набора номера для ТА с импульсным способом
	Параметр 
	Норма по классам сложности 

	
	0 
	1 
	2 
	3 

	Период импульса в серии (Т), мс 
	100 ±5 
	100 ±5 
	100 ±5 
	100 ± 10 

	Импульсный коэффициент 
	1,4-1,6 
	1,4 - 1,6 
	1,4 + 1,6 
	1,4 - 1,7 

	Пауза между двумя сериями импульсов, с, не менее 
	4Т - 10Т 
	4Т - 10Т 
	4Т - 10Т 
	=>800 

	Программируемая пауза между 
	
	
	
	

	двумя сериями импульсов, с, не менее 
	2 
	2 
	2 
	 - 
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В таблице перечислены обязательные (о), необязательные (н) и рекомендуемые (р) функции для каждого класса сложности. 
	Отличительные функции
	Класс сложности

	
	0
	1
	2
	3

	Регулировка уровня громкости приема абонентом
	р
	р
	р
	н

	Автоматическая регулировка уровня приема и передачи
	о
	о
	р
	н

	Программирование структуры вызывного акустического сигнала
	о
	о
	р
	н

	Автоматическая ступенчатая регулировка уровня вызывного акустического сигнала
	о
	р
	р
	н

	Отключение вызывного акустического сигнала
	р
	р
	н
	н

	Дублирование вызывного акустического сигнала световым (оптическим способом) 
	о
	р
	р
	р

	Громкоговорящий прием сигналов АТС и ответа абонента
	о
	р
	н
	н

	Электрическое программирование в режиме клавиатуры именных кнопок
	о
	о
	н
	н

	Возможность совмещения импульсного и частотного способов набора номера
	р
	р
	н
	н

	Набор запрограммированного номера нажатием соответствующей кнопки
	о
	о
	н
	н

	Индикация запрограммированного номера
	о
	р
	н
	н

	Индикация набираемого номера
	о
	р
	н
	н

	Прием и передача буквенно-цифровой информации
	р
	р
	н
	н

	Запрет набора определенных номеров
	о
	р
	н
	н

	Последовательный набор нескольких запрограммированных частей номера
	о
	о
	н
	н

	Повтор последнего набранного номера
	о
	о
	о
	н

	Сохранение информации о запрограммированных номерах при отключении основного питания
	о
	о
	н
	н

	Хранение последнего набранного номера
	о
	о
	о
	н

	Прерывание набора нажатием кнопки "отбой"
	о
	о
	о
	н

	Подсветка номеронабирателя
	р
	р
	р
	р

	Включение в АТС через блокиратор или абонентскую высокочастотную установку (АВУ). Тип АВУ указывается в эксплуатационной документации
	р
	р
	р
	о

	Подключение дополнительных устройств (магнитофона, автоответчика и др.) 
	о
	о
	р
	н

	Получение справки по учрежденческой АТС (при наличии соответствующего оборудования на АТС) 
	р
	р
	р
	р

	Включение дополнительного ТА по схеме "Директор-секретарь"
	о
	о
	р
	р

	Таймер
	о
	р
	р
	р

	Индикация текущего времени
	о
	р
	н
	н



Параметры надежности и долговечности
	Наименование параметра
	Норма по классам сложности

	
	0
	1
	2
	3

	Средний срок службы, лет
	10
	10
	20
	20

	Наработка на отказ, часов
	6 500
	6 500
	10 000
	13 000

	Наработка на отказ рычажных переключателей, тыс. переключений
	300
	300
	300
	450

	Наработка на отказ номеронабирателя, тыс. нажатий кнопок (заводов диска) 
	300
	300
	300
	300



[bookmark: _Toc197178846][bookmark: _Toc224341305]3. Параметры качества

Параметры, характеризующие качество телефонных аппаратов можно разделить на телефонометрические, электроакустические, электрические и временные. 

	Наименование параметра
	Норма по классам сложности

	
	0
	1
	2
	3

	Телефонометрические параметры

	Эквивалент затухания передачи, дБ: 

	при затухании абонентской линии, равным 0 дБ
	3. .8
	3. .8
	0. .5
	0. .5

	при затухании абонентской линии, равным 4,5 дБ
	3. .8
	3. .8
	<12
	<12

	Эквивалент затухания приема для ТА без возможности регулировки абонентом уровня громкости приема, дБ: 

	при затухании абонентской линии, равным 0 дБ
	-5. .0
	-5. .0
	-7. . -1,5
	-7. . -1,5

	при затухании абонентской линии, равным 4,5 дБ
	-5. .0
	-5. .0
	<3
	<3

	Эквивалент затухания приема для ТА с возможностью регулировки абонентом уровня громкости приема при минимальном уровне, дБ: 

	при затухании абонентской линии, равным 0 дБ
	-5. .1
	-5. .1
	-5. .1
	-5. .1

	при затухании абонентской линии, равным 4,5 дБ, не более
	5
	5
	5
	5

	Эквивалент затухания местного эффекта местной телефонной системы с затуханием, равным 4,5 дБ, нагруженной на соединительную линию с затуханием, равным 22,5 дБ и более: 

	для ТА без возможности регулировки абонентом уровня громкости приема, дБ, не менее
	15
	15
	15
	15

	для ТА с возможностью регулировки абонентом уровня приема при положении регулятора, соответствующем максимальной громкости, дБ, не менее
	8
	8
	8
	8

	Слоговая разборчивость, обеспечиваемая трактом, состоящим из двухместных телефонных систем с затуханием каждой абонентской линии, равным 4,5 дБ, и включенной между ними соединительной линии с затуханием 22,5 дБ при шуме в помещении приема 60 дБ,%, не менее
	80
	80
	80
	80

	Электроакустические параметры

	Диапазон изменения коэффициента приема для ТА с возможностью регулировки уровня приема абонентом, дБ, не менее
	14
	14
	14
	14

	Уровень звукового давления, развиваемого телефоном при абсолютном уровне напряжения на входе аппарата 26 дБ, дБ, не более
	115
	115
	120
	120

	Коэффициент гармоник на передачу,%, не более
	6
	6
	7
	-

	Коэффициент гармоник на прием,%, не более
	6
	6
	7
	-

	Отклонение от линейности АЧХ передачи, дБ, не более
	 
	 
	-
	6

	Уровень вызывного акустического сигнала в положении регулятора, соответствующем: 

	максимальной громкости, дБ, не менее
	70
	70
	70
	70

	минимальной громкости, дБ
	40. .60
	40. .60
	40. .60
	40. .60

	Чувствительность ТА к вызывному сигналу при уровне вызывного акустического сигнала 65 дБ, мВА, не более. 
	100
	100
	100
	100

	Электрические параметры

	Напряжение собственного шума, мВ, не более. 
	0,5
	0,5
	0,5
	0,4

	Модуль входного электрического сопротивления: 

	в разговорном режиме, Ом
	450. .800
	450. .800
	не норм
	не нрм

	в режиме ожидания вызова, кОм, не менее
	10
	10
	10
	не нрм

	в режиме вызова, кОм, не менее
	4
	4
	4
	не нрм

	Электрическое сопротивление постоянному току в разговорном режиме при токе 35мА: 

	при вертикальном положении микротелефонной трубки, Ом
	160. .370
	160. .370
	<320
	<320

	при горизонтальном положении микротелефонной трубки, Ом
	160. .370
	160. .370
	<320
	<600

	Электрическое сопротивление постоянному току в режиме набора номера для ТА с импульсным способом набором номера при токе питания 35 мА: 

	при замыкании шлейфа, Ом, не более
	150
	150
	50
	не нрм

	при размыкании шлейфа, Ом, не более
	300
	300
	300
	не нрм

	Сила постоянного тока, потребляемого ТА в основных режимах: 

	ожидания вызова, режиме отбоя, мА, не более
	1,0
	1,0
	0,5
	-

	приема вызова для ТА с низковольтным приемником вызывного сигнала, мА, не более
	8
	8
	8
	-

	Время разрыва шлейфа для ТА, содержащих устройство нормированного разрыва шлейфа, мс
	40. .120
	40. .120
	-
	-

	Значность программируемого набора номера, не менее
	8
	8
	8
	8

	Временные параметры набора номера для ТА с импульсным способом набора номера

	Период следования импульсов в серии (T), мс
	95. .105
	95. .105
	95. .105
	90. .110

	Импульсный коэффициент K
	1,4. .1,6
	1,4. .1,6
	1,4. .1,6
	1,4. .1,7

	Пауза между двумя сериями импульсов
	4T. .10T
	4T. .10T
	4T. .10T
	>180мс

	Программируемая пауза между двумя сериями импульсов, с, не менее
	2
	2
	2
	-
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